>> L’épargne >> L'épargne >> L’épargne >> Les assurances >> Les assurances >> Les offres pour les jeunes

Je place en bourse ‘,’e prOteg,e “.‘a f,amlll.e . o Ces offres sont destinées aux jeunes jusqu’a leurs 25 ans.
Lassurance complémentaire santé, la garantie des accidents de la vie, 'assurance Les i t . . &s a toutes | t fres dé
déces, Passurance dépendance. .. | es ]eur.iles p(te_mflent ‘alIlSSI avmr;:ces a toutes les autres offres des r . .
ors qu’ils satisfont a leurs conditions.
« Ouverure dun comple ties ordaie ou un PEA ... gratit rincipales conditions

, .
o Jassure mes biens

Lassurance automobile, 'assurance habitation, I'assurance garantie locative...
Offre de services groupés qui peuvent étre achetés séparément

tarifaires applicables

Frais fixes Frais variables * Compte Services Mozaic (par mois) 3,00 €
Actions, obligations, droits | Act. | Obl. | Droits | Act. | Obl. | Droits ’ Je fais valoir mes drOits - Découvert autorisé de 10,00 € a 500,00 € H H
En agence 570 € | 500€|0,00€|150%| 1,00% | 1,5% La protection juridique Pleins Droits - Franchise d’agios a ux p ar I c u I e rs
Bourse par téléphone 485€ | 425€(0,00€ [1,275%]| 0,85% | 1,5 % - Sécuricompte
Internet / Minitel 0,00 €| 250€|0,00€|0,75%| 050% | 1,5% | Nous consulter pour toutes ces assurances - Exonération des frais d’opposition sur carte et chéque (a I'initiative du client)

« Minimum de perception (frais fixes inclus) - Crédit Agricole En Ligne Action

- Bons et droits 5,00 € ’ Ma sécurité Les Cartes Mozaic

La banque au quotidien

- Actions et obligations : par internet. 7,75 € * Assurance perte ou vol de mes moyens de paiement Cotisati I
- Actions et obligations : par téléphone. 13,18 € Sécuricompte (par an) 30,00 € g Its?A '°'__‘sdamt""$ tes fionale (12-17 ans) 11.99 €
- Actions et obligations : en agence 15,50 € + Coffres-forts selon la taille (par an) de 117,56 a4 369,23 € * Larte Mozaic de retralt Internationale (12-17-ans , 1z
* Carte Mozaic de paiement internationale Maestro (16-25 ans).................c...... 26,94 € epargne
(avec contréle du solde) p g
* Carte Mozaic de paiement internationale (16-25 ans) ... 26,94 € L
« Souscription et vente des OPCVM du Crédit Agricole....................... Nous consulter adi adi adi . P
« Souscription OPCVM hors Crédit Agricole 30,00 € >> Les credlts >> Les crédits  >> Les crédits Facturation des opérations (retraits, paiements, opposition, opérations diverses) es assu ran Ces

Cf. rubrique “J'utilise mon argent - Les cartes”

* Ordre de bourse non exécuté 434 € = =
Je finance ma consommation _ ) L adit
Les livrets d’épargne eS C I'e | S
Les offres e Livret Tiwi (0-11 ans), livret Jeune Mozaic (12-25 ans)
« Frais fixes de tenue de compte (par an et par compte) 29,90 € Ouverture de crédit renouvelable - Ouverture gratuit L ff I *
* Commission proportionnelle (calculée sur la valorisation des titres au 31/12) ° Cgmpte Open_ - - Taux : nous consulter - Rémunération Nous consulter es o res po u r es le u n es
- Bons CAsa, parts de Caisse Locale, actions de sociétés privatisées Prét amortissable a taux fixe
depuis moins de 18 mois gratuit * Prét personnel amortissable : 1 % frais de dossier mini 70,00 €
- Sicav et FCP du groupe Crédit Agricole gratuit maxi 210,00 € * Mozaic Permis, Prét Mozaic Projets, Préts étudiants ... Nous consulter
- Actions et obligations du groupe Crédit Agricole ........................................................ gratuit - - = T
- Autres SICAV, FCP, actions et obligations 0,27 % Je flnance mon prolet lmmOblller La caution de la banque
Minimum de perception par ligne 4,00 € Préts immobiliers * Good Loc Nous consulter
} ! o Prét & 53 0% ’
Plafond de facturation (par compte) 400,00 € Pf?t épargne |°Qemen'{Pfet a0%. - gratuit Les assurances 8
L. . « Prét a moyen terme/Préts conventionnés : - o ’ 3
J’assure |e suivi de mon epargne 1 % frais de dossier mini 250,00 € * Assurance Multirisque Habitation Mozaic Nous consulter %
maxi 1000,00 € 3
* Préts a I'accession sociale Tarifs & compter du 01/05/2008. Ces conditions sont susceptibles d’étre modifiées a tout moment. Toute évolution g
3 : f « ” : : : (o vous sera signalée dans la Lettre d'information bimestrielle ou dans votre relevé de comptes mensuel.
* Synthése patrimoniale “Rendez-vous compte” (par trimestre)................. 10,85 € 1% frais de dossier mlml 250,00 € L'ensemble de nos conditions générales est disponible auprés de nos agences et sur www.ca-languedoc.com. | &
maxi 500,00 € L’absence de contestation par le client dans un délai de 2 mois aprées réception de ce document vaut acceptation g
- - ~ des nouveaux tarifs ( loi N° 2001-1168 ). 3
Opérations sur préts =
N " L La souscription de certains produits et services est soumise & conditions et ou a I'accord de la Caisse Régionale. | =
« Transfert de compte vers une autre banque * Mainlevée hypothécaire 96,95 € Renseignez-vous auprés de votre agence. n
- Livrets et assim”és’ gratuit « Frais d'intervention smple sur prét (ex : modification de périodiCite) ................. 37,48 € Service bancaire de base - les ftulaires dont les comptes sont ouverts sur désignation de la Banque de France §
- Compte et Plan d’Epargne Logement, comptes titres (par contrat)..... 111,15 € * Changement de garantie 114,01 € dans le cadre de larticle L. 312-1 du Code monétaire et financier bénéficient gratuitement des services %
- Forfait pour plusieurs contrats 222130 € . Réaménagement simple de prét 42’95 € mentionnés a I'article D. 312-5 du Code monétaire et financier. &
* Réaménagement complexe 1% du montant du dossier de prét
* Réédition du tableau d’amortissement 37,48 €
: . ) )  Octroi découvert confirmé 2431 € # - J
* Frais sur dossier de succession (1) actif < 300 €. * Frais étude dossier refusé 80 % des frais de dossier
de 3012750 € + Information annuelle des cautions 20,00 € o il 3 /
de 751 23000 € * Envoi d’avis de prét en retard et 1er rappel 2511 € L AMCILIT IO
de 3001 a 15000 € * Envoi 2 rappel de prét en retard 36,30 € -
de 15001 a 35000 € ... a . e
. CAISSE REGIONALE DE CREDIT AGRICOLE MUTUEL DU LANGUEDOC
actif > 35000 € Le taux d'intérét appliqué aux découverts non autorisés est déterminé a partir du seuil Société coopérative a capital variable, agréée en tant qu'établissement de crédit, LANGUEDOC
« Reglement succession vers autre banque 113,31 € de l'usure, variable chaque trimestre, calculé en fonction des taux effectifs appliqués par Société de COUF'aQFe‘ éi'SA;S(;J&a;SESJE? 828 Bengued Aiturandes
: ' ! s o ) - . b 492 826 417
* Frais annuels de gestion de succession 76,93 € :f; f;ag':jsjir:g:tjedlz z:)e:;?:ni‘:g:)d” trimestre précédent (conformément a Farticle Siége social : avenue du Montpelliéret — MAURIN - 34977 LATTES Cedex
(1) de 100 € sila o 1 prét, de 50 € si elle comprend un contrat d'assurance : www.ca-languedoc.com En VigueUI’ au 1 er mai 2008



>> La banque au quotidien >> La banque au quotidien >> La banque au quotidien >> La banque au quotidien >> La banque au quotidien >> La banque au quotidien >> La banque au quotidien >> La banque au quotidien

Je dépose mon argent Paiement par carte Virements émis vers la France avec RIB/IBAN-BIC complet Je gére mon argent
Le compte chéaues + Paiement en France et dans un pays de I'Espace Economique (par opération) Internet  Agence
L q Européen soumis au Réglement européen n°2560/2001 (1) ..o gratuit ) . Minitel Le suivi du compte
* Ouverture d'un compte chéques gratuit  Autres paiements 1,75 % + 0,42 € Virement occasionnel en Euros , , Relevé de comptes
« Cloture/transfert de compte gratuit * Vers un compte détenu dans votre Caisse Régionale gratuit gratuit « Mensuel gratuit
« Désolidarisation compte-joint 40,05 € Retraits par carte . * Vers un compte hors de votre Caisse Régionale gratuit 3,70 € « Quinzaine (2 par mois) (par mois) 116 €
« Frais de tenue de compte actif gratuit 2 un distributeur DT DT Euro Virement permanent en Euros . . « Décadaire (3 par mois) (par mois) 1,56 €
« Frais de tenue de compte inactif (par an) 50,00 € Crédit Agricole * Vers un compte détenu dans votre Caisse Régionale Recherche et information
(compte sans mouvement depuis 12 mois) L'Autre carte (2) 1€/retrait dés le 1 retrait - . V Mise en pla;:e : ! op;ranotn Caisse Réaional gratuit gratuit * Recherche simple sur comptes et opérations 13,00 €
ey — e'\rﬂs_ un corr:p € hors de volre Laisse heglonale it 480 € * Recherche complexe sur comptes et opérations (par mois édité)............... 29,49 €
i i i - Mise en place ratui , : .
Les comptes services Mastercard, Maestro, Mozaic, Gratuit 1€/retrait & partir - Chaque \r:irement gratuit 130 € * Fra'sl de ph°t9c°p'e 0,87 €
P — Gérer ses Moyens BETETE Open ou Visa du 6eme retrait ’  Gestion courrier NPAI 18,25 €
e ; o i . . ;
Offres imprévus : excédents de de a Prix/mois - g gzg:: g,?;gf: e parmos + 311’é5€/r/gtrait Virement vers Pétranger :ttte Stattlto ntCt'A o APLI ttestati 12’282
de services MIAAAIAl liesorerie palement Cstafco » Virement en Euros vers I'Espace Economique Européen (avec IBAN) ulre atiestation simpla (par attestation) ’
(=X o i i
groupés qui g 8 g éﬁ § § g 85 g E g Carte internationale Gold . . <50000 € 370 € i —
peuventétre| £ (85| & 2 5. ES 088 | g2 Tous retraits gratuits 3671 La gestion du compte a distance
i 3 |gal 2 Sa 8 S2=| 3Z > 50000 € 6,71 €
achetés =17 z a =3 3 292 = « Autres virements (Tarifs hors colt de communication variable par opérateur)
séparément | & | 2| & = @ s ® 12500 € 47436 Fil Mobile Réception par SMS d'un mini relevé (par envoi) ... 0,30 €
gl : Retraits d’espéces a un guichet non Crédit Agricole - ’ Alerte SMS
P 9 9 . > 12500 € s - 5963 € « Forfait 12 SMS 300 €
Serénite X | x X X 5.5 € * En France ou en zone Euro 0,45 % + 4,00 € Autres facturations liées aux virements « SMS supplémentaires 030 €
Optimum 2 Action « Hors zone Euro 1,85 % + 6,51 € * Modification ou résiliation d’'un virement permanent gratuit Internet
:g%‘f/gﬁgg;ﬂs X X X X X 730€ Oppositions * Frais pour RIB/IBAN - BIC absent ou erroné 9,87 € « VISION (consultation des comptes) gratuit
* Opposition faite par le titulaire de la carte ( pour perte U VOl ). 26,00 € * ACTION (réalisation des virements internes/externes avec RIB en France)... gratuit
iti 3 ’ Les chéeques R A )
Inltlgl 15 € « Opposition faite par la banque pour usage abusif 54,07 € ‘ ‘ . . 6CTION BOURSE (acces aux opérations de Bourse) (par mois) ................... 2,00 €
Optim@ 6,96 € * Paiement par cheque gratuit Filnet Votre relevé d'opérations par e-mail (par mois) ... 231€
Opti.mum 1 (ouvert avant le 01/07/03) 6,43 € Opérations diverses . Chéguier remis a 'agence (renouvellement automatique) ... gratu?t Filvert service téléphonique
_lE_q,u'I'br? gvgg 2 * Modification des plafonds carte 515 € * (D:ﬁPOt dedCh;que sur le compte 12'&;”2[ (votre solde, vos derniéres opérations, I'encours de votre carte a débit différé)
résorerie. , ) ) * Cheque de banque , . Corl \ 3 .
* Frais de remplacement d’'une carte 9,86 € que . Colt de l'appel & la minute 0,34€
Epargne 6,11 € * Chéquier avec talon de correspondance 4,80 € .. N L ) . (i
« Réédition du code confidentiel 16,02 € - : ) . Minitel Cotit de connexion a la minute (tarif France Télécom)................... 0,196 €
*Qpposition & 'nitiative du client ’ * Envoi d'un carnet de cheques Emploi Service 525 €
* Envoi de la carte en recommandé AR en France 6,27 € * Envoi de chéquier en pli simple 1,09 €
* Envoi de la carte en recommandé AR a I'étranger. 128,52 € * Envoi de chéquier en recommandé 8,00 € En cas de difficultés
R * Envoi d'avis d'utilisation abusive de la carte bancaire 3153 € Oppos_i_tioq o ) « Paiement malgré provision insuffisante
J'utilise mon argent » Capture carte pour utilisation abusive 29,00 € * Opposition faite par le ttulaire sur un cheque 16,90 € (virement, prélevement, chéque, retrait distributeur, paiement carte a débit immediat) .
« Contestation injustifiée d’un achat par carte 38,21 € ° S“’_ plusieurs cheques 33,80€ « Saisie attribution ou conservatoire, avis a tiers détenteur, 16,82 €
m Inc!dents . B Si saisie opposition administrative, frais limités & 10% du montant dd au Trésor Public
L Les prélévements * Frais de rejet de cheque sans provision » Quverture et gestion d'un dossier contentieux... ..14598 €
Cotisations annuelles - montant inférieur ou égal & 50 € 30,00 € « Envoi d'avis aux débiteurs irréguliers
ey , - - " euro .
Cartes de paiement et de retrait M|§e en place d'une aut’orlsatlon de prélevemen 10,00 € - montant supérieur & 50 € 50,00 € * Mise en demeure débiteur longue durée.
* Paiement de chaque prélévement gratuit (Frais correspondants a la lettre d'injonction recommandée et la lettre d'information
* UAutre Carte 14,90 € * Opposition sur avis de prélevement 16,90 € préalable MURCEF, l'ouverture du dossier d'interdit bancaire, le rejet de chéque, le
. . . . s . o bl d ision. le certificat de non-paiement. le suivi I de l'nterdiction ban- Vos dates de valeur
« Carte internationale Maestro (avec contréle du solde) 34,14 € * Rejet de prélevement pour défaut de provision 20,00 € ocage de provision, le certificat de non-paiement, le suivi annuel de finteraiction ban :
« Carte internationale MasterCard (limité au montant du prélévement rejeté) caire et sa’_malnllev_ee) ] * Pa|enl1er‘1t par cheque.... : : - J
- Carte & débit immédiat 37,00 € * Rejet tardif de prélevement 16,90 € *En ce\xs d |nterd’|ct|on bancaire . o . . . Rgtralt de:speces par‘cheq’ue.z au guichet de votre Caisse Régionale...............cce J
Carte & débit différé 4500 € - Chéque payé sur le compte en interdiction bancaire (par chéque)............... 37,38 € « Virement interbancaire débit J
N ar ? ade " : ?rn e ' - Frais d’enregistrement de l'interdiction bancaire * Paiement par carte a débit différé
* Carte internationale Visa (a débit différé) 49,19 € OSAVITOINONIES) signalée par une autre banque 50,35 € - paiement avant le 25 du mois M débit fin de mois M
« Carte internationale Gold MasterCard Virements regus de I'étranger * Frais de retour de chéque impayé autre que Crédit Agricole du Languedoc......5,38 € - paiement & partir du 25 du mois M.. .débit fin de mois M + 1
- Carte a débit immédiat 90,47 € « Virement en Euros de I'Espace Economique Européen (avec IBAN) « Virement interne sur un compte de votre Caisse Régionale (débit et crédit).......... J
- Carte a débit différé 103,70 € < 50000 € gratuit (sauf crédit sur Plan Epargne Logement J+1)
* Carte internationale Visa Premier (& débit différg) 129,85 € > 50000 € 24,14 € Les billets de banque étrangers * Remise de cheques de votre Caisse Régionale (1) J
* Carte Platinum Mastercard 262,65 € * Autres virements * Achat ou vente de billets ou travelers en devises : la commission résulte de la * Remise dau‘tres f:heques (1) J+3
* Carte retrait minute dans I'agence du titulaire gratuit < 12500 £ 3511 € diférence entre le cours « achat » et e cours « vente ». :x(i;r:assr:r(:’tr?n?efsgr?g:isreagrg;ilf - j
Dans une autre agence de Crédit Agricole (par retrait) 225€ > 12500 € 51,19 € Les cheques de voyage en euro * Prélevement et TIP (débit) J
Carte de crédit (1) opérations par carte (paiements et retraits) et virements jusqu’a 50 000 €, en Euros ou en devise suédoise, dans I'Espace Vente 2% minimum 5,88 € J = date de trai de I'opération ou date de re
. Jn Economique Européen Rachat 350 % ’ Les dates sont exprimées en jours ouvrés (jour ou la banque est ouverte)
* Carte Open (avec une réserve de credlt) 20,00 € (2) Utilisation possible exclusivement dans les pays Sens dont la liste est iquée avec le contrat ! (1) pour les chéques et espéces déposées dans une agence du Crédit Agricole du Languedoc




