Convention P

Clarte

TARIFICATION DES SERVICES AUX PARTICULIERS

Une relation fondée sur la clarté est le gage de votre confiance et de votre fidélité. Pour vous aider a gérer au mieux votre compte,

votre banque se doit de vous informer avec précision des colts des produits et services qui vous sont proposés. Le Crédit Mutuel

s’est engagé a cette transparence dans le cadre de la Convention Clarté.

Ce document reprend les conditions “standard” applicables a des produits et des services souscrits “a la carte”, a partir du 1¢ janvier 2009.

Crédit&» Mutuel

mbanque a qui parler

5 Ainsi, les sociétaires et clients disposant d’un Eurocompte Tranquillité a 5,20 € par mois, Confort a 8,20 € par mois ou Sérénité
= a 14,90 € par mois, profitent de conditions préférentielles dans le cadre de leur abonnement.
g N’hésitez pas a venir faire le point avec votre conseiller Crédit Mutuel.
x Au cas ou vous ne |'auriez pas encore signée, nous vous rappelons que la convention de compte Crédit Mutuel régissant nos relations
réciproques est disponible gratuitement et sur simple demande a nos guichets. N’hésitez pas a la réclamer a votre Conseiller Crédit Mutuel.
EUROCOMPTE TITRES ET BOURSE
COTISATION A UNE OFFRE GROUPEE DE PRESTATIONS DroiTs DE GARDE . e
. . Ces frais sont pergus une fois par an en début d’année, sur la base de la
M Abonnements mensuels a partir de situation des comptes titres au 31 décembre de I'année précédente.
Formule Tranquillité* 520€ Frais annuels fixes, par dossier
Formule Confort* 820€ - Forfait dossier titres ordinaires 25,40 €
Formule Sérénité* 14,90 € - Forfait dossier PEA 21,40 €
Formule VIP 12-17 ans 1,00 € Frais annuels de gestion, par ligne
VIP 16-25 ans Formule Tranquillité 2,50 € — Commission sur la valorisation hors produits CM-CIC.........c..ccceeveues 0,20 %
VIP 18-25 ans Formule Confort 4,00 € - E_roduiés C'\f-Clcf : grgéuit
CM Facil’ Accés (gamme alternative de moyens de paiement).......ccceve.. 3,75 € = LIS VLS U 139 €
i ,(tg e VP ) - Autres valeurs mobiliéres hors CM-CIC 335¢€
urocomptes souscrits avant le Janvier N _ Ligne de ValeurS étrangéres 19,90 €
CR CMM CR CMDV
— Formule Tranquillité : 3,70 € 5,34 € oPERAlrlo"s DE BouRSE
- Formule Confort : 820€ 6,77 € Frais de transmission d’ordre de Bourse
— Formule Sérénité : 14,30 € 14,51 € La prise d’ordre est gratuite pour tout ordre passé par Internet (ou Minitel).
— Formule UN Banque 12-17 ans 1,00€ 1,00 € Ordre Bourse France et Bourse étrangére | Ordre Internet o) Re T o o !
- 18-25 ans Formule Tranquillité 2,50 € 2,00 € Frais de prise d’ordre Gratuit 5,70 €
— 18-25 ans Formule Confort 4,00 € 3,00 € Frais d’exécution d’ordre de Bourse
Ordre Bourse France Ordre Internet Jo]{s (X ellTTe 1=:
(actions, obligations, bons, droits)
- jusqua 3811 € 0,90 %
-de3811€a15245€ 0,80 %
-au-delade 15245 € 0,70 %
B ANcAssunA“cE DIREGTE* — minimum de perception sur actions et obligations 14,55 €
- minimum de perception sur droits et bons 10,60 €
- maximum de perception 137,70 €
ABONNEMENTS ET FRAIS D’UTILISATION DES SERVICES Raglement diferé (SPRD) ’
DE BANQUE A DISTANCE - supplément achat (taux mensuel) 0,35 %
Abonnement CMUT Direct Basis kﬁ\ratuit' - frais de prorogation 0,60 % mini 7 € (RN IIWAS
(Téléphone, Minitel) Dates de valeur
Abonnement CMUT Direct, par mois 3,00 € - achat de titres au comptant J
(CyberMUT, WAP, SMS...) - vente de titres au comptant et instruction liée J+3
Abonnement CMUT Direct (Jeunes de moins de 25 ans), par mois (vente suivie d'un achat)
| P . Ordre Bourse étrangeére
— sans acces aux opérations titres et bourse ........ccocvieiiiiieiienns 1,00 € ) , ®
N S . Allemagne, Belgique, Espagne, ltalie, Pays Bas, 0,90 %
— avec acces aux opérations titres et bourse ........cccovveovercseenns 1,50 € e )
] h h . Royaume-Uni, Suisse, Etats-Unis
Relevés de compte, décomptes santé ‘GTratlj[t 1 - minimum de perception (par ordre) 35,00 €
(documents via Internet, conservés 10 ans) Autres pays Non disponible JNTERCLET &
Edition de RIB ‘Gratuit | | Autres opérations
PayWeb Card : tarification au choix Frais de souscription d’OPCVM CM-CIC..........ccoeeururrrerursesnnas Nous consulter
— aboNNEMENt ANNUEI ......ceceeeuereeerereeeecrseereeseeeessneeaessneeaeesnesaeens 6,00 € Frais de souscription d’OPCVM externes 46,65 €
— 0U par Opération .........cceeeeeeeeas .0,50 € Frais de rachat autres OPCVM 16,15 €
Top infos (service d’alerte), par mois .. .2,00 € Monep Nous consulter
- (Jeunes de moins de 25 ans), par mois 1,50 € Gestion sous mandat a o Nous consulter
- par SMS supplémentaire 0,20 € Cor_nmlss_lon’s sur coupons de valeurs étrangeres ,
— par Mail supplémentaire 0,05 € - frals.appllques sur la Yaleur 6,00 %
Coffre numérique, par mois et par Go 1,50 € ~maximum de perception LEESSS
tock a 4 P ¢ P | ’ Mise au nominatif d’une ligne 31,10 €
(p?l{r stockervos documents personne s_) Intégration ou cession de titres non cotés en PEA, par ligne............... 46,65 €
Téléchargement de mouvements via CyberMUT (Internet) Frais de recherche titres et frais d’édition dimprimé Fiscal Unique (IFU) archivé...... 30,00 €
* Mouvements datant de moins de 2 mois Gratuit Frais de réédition d’Imprimé Fiscal Unique (IFU)...........ccccccoevrrenrerenencne 8,90 €
* Mouvements archivés 585 € Opérations sur I'Or 2 % mini 26,00 €
* Acces, connexion a la charge de I'abonné et facturés par les divers opérateurs en fonction de leurs tarifs en vigueur. (assurance + affranchissement + conditionnement en sus)




SERVICES LIES AU FONCTIONNEMENT DU COMPTE

DATES DE VALEUR SUR OPERATIONS DOMESTIQUES

Aucune date de valeur n’est appliquée, sauf dans le cas des remises
de chéque (j + 2 ou j + 3 ouvrés) et des opérations avec change.

RELEVE DE COMPTE
Envoi du relevé de compte

¢ périodicité mensuelle Gratuit
e périodicité bimensuelle 6,25 €/trim.
* périodicité décadaire 8,50 €/trim.
e périodicité hebdomadaire 10,55 €/trim.
* périodicité journaliére 33,95 €/trim.

Relevé de compte imprimé sur guichet automatique ........cccoeu.. Gratuit
Edition ou envoi d’extrait de compte a la demande par extrait..... 2,15 €

Conservation des extraits de compte au guichet .. .. 54,33 €/an
Duplicata d’un extrait de compte a la demande........cccceeeececrneanens 6,25 €
GESTION DE LA RELATION BANCAIRE

Ouverture, cléture de compte Gratuit

Fourniture a la demande du client lors de la cléture du compte
de la liste des opérations automatiques et récurrentes
exécutées sur le compte 31,50 €

Transfert de compte entre Caisses de Crédit Mutuel....................: Gratuit

Transfert de compte hors Crédit Mutuel par produit
- PEP Liberté, Garanti et Revenus .........cccccceveernne. 2 % mini 52,50 €
— PEP Fid@lité .....oooeiieeeeeeeeeeeee e 0,50 % mini 52,50 €

diminué de 0,05 %
* Oppositions administratives : dans la limite de 10 % du montant d{i au Trésor Public.

** Le plafond du taux réglementaire est le taux plafond calculé par la Banque de France
pour la catégorie “Découvert en compte aux particuliers” tel qu’il est publié trimestriellement
au Journal Officiel en application des articles L313-3 et D313-6 du Code de la Consommation.

Reprise/réouverture PEL/CEL ...........ccccooiiiivnncnciece ..52,40 €
(suite a une cléture imputable au client)

Transfert de PEA 1%
- mini 66,60 €
- maxi 333,00 €
Transfert de dossier titres

B 1= VL3 0 (=30 (0113 = N 25,65 €
—frais par ligne ... 5,30 € mini 75,00 €
Transfert de PEL ou de CEL hors Crédit Mutuel ...............cc.......... 53,50 €
Dénonciation de compte joint 24,00 €
Mise en place d’une procuration (sauf a I'ouverture du compte)........ 16,35 €
Mainlevée de procuration 16,35 €
DEPANNAGE

Service bienvenue 11,00 €
Cash advance Gratuit |
GESTION DU COMPTE

Frais de tenue de compte en euros Gratuit |
Participation aux frais de Gestion (PFG) Gratuit
Frais fixes sur calcul d’intéréts débiteurs .......ccoorecrreerrurracee 7,50 €/trim.
M Frais de gestion de comptes spécifiques

Frais de tenue de compte sans opération depuis 12 mois........... 32,75 €
Gestion d’une interdiction bancaire notifiée

par la Banque de France par mois 9,27 €
H Commission d’intervention

PERGUE EN CAS DE PRESENTATION D’UN DEBIT NON AUTORISE, QU’IL SOIT PAYE OU NON :

ABSENCE DE PROVISION, SIGNATURE NON CONFORME, INSTRUMENT DE PAIEMENT NON CONFORME,

DEPASSEMENT DE MANDAT (MAXI 3 OPERATIONS / JOUR).

Frais par opération en dépassement 6,95 €
Plafond journalier de commission d’intervention...........ccccecceeeiennes 20,85 €
Lettre de relance sur un compte courant débiteur :

-1 lettre 16,20 €
- 2¢ lettre 21,20 €
- Mise en demeure 26,50 €
Montage d’un plan d’apurement (situation irréguliére) ................. 32,75 €
Frais par saisie (avis a tiers détenteur, saisie-attribution,

saisie conservatoire, saisie de valeurs mobiliéres,...)* .....c.cccceeuneus 87,00 €
TEG des découverts non autorisés ....... plafond du taux réglementaire**

VIREMENTS DOMESTIQUES

M Réception de virement Gratuit
M Virement interne émis Gratuit
H Virement occasionnel automatisable émis en euro dans I’'UE + EEE

Au guichet (SHARE) inférieur ou égal 2 50 000 € .............cccccenieunenee 3,35 €

® Commission additionnelle sur virement express ..
® Commission pour BIC-IBAN manquant ou erroné

Par CyberMUT, Domibanque ou au GAB ... s
M Virement permanent émis

Virement permanent réalisé au guichet

® Mise en place.....

© Frais par VIFEMENL ........c.cceveeeeeeeeeseueseesesessseseessassesesenas .5.Gratuit
® Par modification ...........cceeeeeieeerieeseeeeseee e .4,40€
© CIBLUIE ..eeeeeeeieeeee ettt Gratuit
Virement permanent réalisé par CyberMUT

© MISE €N PIACE ..ueeveeeeeieieieieeete ettt s s en s e n s enenenenen 5,40 €
© FraiS PAr VIFEIMENT ....cueveveeeerereeeeeeeseesesesesssesesessssesesessssssssssssssassssessssssssesess Gratuit
© Par MOAIfICALION .....ccoveeereeecieeeeieete ettt eteseese et eaeseeaeeaeseeaeeeaeeseneeneneenen 2,20 €
© CIBLUIE ..ttt Gratuit
H Virement en devise

Tarif des opérations internationales

W Epargne facile................coooooririie e Gratuit

INCIDENTS DE FONCTIONNEMENT
Frais de lettre d’information préalable a rejet

pour chéque sans provision 10,60 €
Plafond de frais par chéque rejeté pour défaut de provision*

® cheque inférieur ou égal a 50,00 € ...
e chéque supérieur 2 50,00 € ..............

Frais sur autre ordre de paiement

impayé ou rejeté pour défaut de provision* 19,65 €
Frais sur prélévement impayé pour tirage contesté .........c.cccceeuen.e. 7,80 €
Incident cheque autre réseau 25,10 €
(mise en place et suppression)

Déclaration de chéque payé émis

en infraction a la réglementation 25,10 €

* Conformément a la réglementation en vigueur.

CHEquEs ‘
Mise a disposition de chéquier Gratuit |
Renouvellement d’un chéquier Gratuit
Frais d’envoi de chéquier ‘
- envoi simple gestion automatique Gratuit
- envoi de chéquier avec AR 8,50 €
Frais d’émission d’un chéque de banque 13,00 €
Délivrance d’un RIB au guichet ou au GAB Gratuit
Photocopie de cheque. 8,50 €
Remise de chéques domestiques en euros Gratuit

M Opposition
Frais d’opposition chéque(s) par I'’émetteur, en cas de perte ou de vol

® sur un chéque ....
® sur une série de cheques ..

PRELEVEMENTS

Frais de mise en place d’une autorisation de prélevement

® 3 I'ouverture (sur une période de 6 MOIS) ......ccceveeeerieereeereereeesieesneeend Gratuit
® impots, eau, gaz, électricité, organismes publiCs .........cccoeirieriecenennnbs Gratuit
® QULreS PréleVEMENtS......c.covieeccccc e 9,75 €
Frais par paiement d’un prélevement Gratuit

Frais d’opposition sur préléevement, initiée par le client................ 13,10 €




CARTES BANCAIRES GESTION DE PATRIMOINE

CoTisation CARTE ‘ Bilan patrimonial 2 partir de 530,00 €
VIP (carte de retrait Jeunes) ~Gratuit | Releve ISF 17,20 €
clé* 14,50 € Duplicata de relevé ISF 8,90 €
Cirrus* 21,00 €
MasterCard* ou Visa* - a débit immédiat 33,50 €
- 3 débit différé 43,50 € Délivrance d’une attestation 8,75 €
BusinessCard MasterCard 49,10 € Frais de location de coffre-fort, par an................... de 57,80 € 4 283,50 €
BusinessCard Executive MasterCard 112,50 € Envoi d’une télécopie 8,75 €
Gold MasterCard* ou Visa Premier* 112,50 € Frais de photocopie 1,10€
Platinum MasterCard* 240,00 € Envoi de valeurs (en sus des frais postaux) ......c.cucceeveeerarcserannns 16,35 €
@ccess MasterCard* - a débit immédiat 40,00 € Recherche consécutive a adresse erronée (NPAI).........cc.eeureerensens 5,00 €
- & débit différe 50,00 € M Recherches sur compte
Ma’sferCard 3F’ ) 3,00€ Frais de recherche de documents sur terminal.............oc..eeeeseeess! ‘Gratuit
A, (LD Plus,. HEIG 3 Frais de recherche de documents archivés
- avec une autre carte d_e paleme’nt détenue 12,00 € * édition de mouvements archivés au guichet...... 6,25 €
- sans autre carte de paiement détenue 33,50 € « recherche d’opération datant de moins de 12 mois.. 12,95 €
Formule Duo’s (association de 2 réseaux d’acceptation) ........ Nous consulter e recherche d’opération datant de plus de 12 MOiS ........ccceeverueerereerenenes 31,50 €
Carte Parme*** .Gratuit e recherche sur opération COMPIEXE .......cceueureeurercreniseirereans Devis préalable
Porte-Monnaie Electronique Monéo Bleue 9,00 €

- rechargement sur GAB autres établissements S Gratunt I coucouns FINANGIERS

-gate supplémentairs sur o mémo comple : derm-ar ura cate moins chére Duplicata dPattestation d'iNtErts U de Préts ... 875€
** délivrée a la CR CMM aux détenteurs de comptes sur livrets uniquement ou clients économie sociale Frais de prorogation d’échéance 21 ,84 £
Lettre de relance lors d’'un impayé sur prét :
GESTION DES CARTES . ;’:I'et"e ------------------------------------------------- ;f’gg €
Retrait d’espéces aux GAB du Crédit Mutuel ou du CIC.............. <. Gratuit Ve O e e e e e ~2lAYS
K X R R © [MlISE €N AEIMEBUIE .....eoveeeeveverieeeeeaeeteeeaeeteeeseseesesesseesessesesssseesesesesseseesen 26,50 €
Frais par retrait d’espéces a un GAB d’une autre banque Frai . . " . z & D
que la vétre et situé en Union européenne, au-dela de 4 par mois, rais de transformation d’impayé en prorogé ............... 1 % mini 25,00 €
par retrait® 1,00 € Délivrance d’un décompte en vue
Frais de reconfection d’une carte 10,35 € d’un remboursement anticipé 2575€
Frais de reconfection d’une carte en Urgence.........o..oveeeerseeeeees 100,00 € Remplacem«int ‘1‘: compteéig(ﬁrrl\lltl)c;urslement 1545 €
Réédition d’un code confidentiel 973€ parun comple externe au bredlt MUAET w........ Y
ST E T G e AR G e 100.00 € Modification de la date de périodicité ou d’échéance d’un prét..12,36 €
: B ! Résdition d'un tabl o i ; 17.05€
Demande de duplicata pour un paiement par carte.........ccoeceeeurnes 9,73 € Metz_;_lor:_ ucr; a ea:_t_ amc;, issemen
. . . odification des conditions d’assurance
Envoi d’une carte (av’ec recom’mar'ude A\ ———— Frais réels aprés signature du contrat 50,83 €
Rec.:herche non fondée sur opération carte. ................................... 31,65 € Lettre annuelle dinformation & la caution (par caution) ............. 21,84 €
ira!s d,e captl{r.e de carte pour usage abuISIf ou frauduleux ...... 103,60 € Délégation dassurance 130,00 €
rais d °pp°s't'°h ?_a}rte pour perte ou vo Frais de mainlevée ou de renouvellement
e pour perte ou vol (initié par le porteur) 21,80 € d’inscription de garantie 83,00 €
* pour usage abusif (initié par la banque) 39,35€ Déclaration d’inscription FICP - Loi Neiertz “Gratuit
Frais de blocage d’une carte Frais d’avenant et de renégociation de prét ................ 1 % mini 241,60 €
Modification ponctuelle de plafond de paiement ........ccceeeeereeenn Frais d’avenant sur prét “Modulimmo” 31,45€
Autorisation de dépassement de plafond de paiement IECTaErS
(1) Facturation prélevée mensuellement au premier retrait pour la carte Cirrus. Franchise de
4 retraits par mois civil pour les titulaires d'une carte Maestro, @ccess, Visa, Mastercard et portée Crédit Souplesse : frais de dossier annuels
a 6 retraits pour les titulaires d’une carte Gold Mastercard, Visa Premier ou Platinum MasterCard. @ JUSQU'A T BO0 € oo e seeseeeeeeeeesesseeeses s seesseesesssesees e seeseeeseesnen 30,48 €
e de 160123200 €. ... 1,00 % + 22,87 €
©de 320124 800€ ..coooevereeeeeereieeeeeeeeeneens v 1,00 % + 30,49 €
ASSUR-CARTE (assurance des moyens de paiement e 1,00 % + 38,11 €
( y P ) 0 de 6401 28000 € .....ooceuemcureeeirieirereeeee e 1,00 % + 40,73 €

Option A (chéquier Crédit Mutuel) 18,29 €
Option B (carte et chéquier Crédit Mutuel) 22,86 €
Option C (ensemble des moyens de paiement toutes banques)......27,44 €

DOSSIER DE SUCCESSION

Perception sur I'actif logé a la Caisse de Crédit Mutuel ............... 0,85 %
° minimum 70,00 € . .
O EErdE 550,00 € INFORMATION DE LA CLIENTELE CONCERNANT LA GARANTIE DES DEPOTS
Commission annuelle de gestion 65,00 € o ‘DANS LES _E_T“BLISSEMEFHS PE CREDIT ) i
Int ti sdit N “Les dépbts espéces recueillis par votre établissement, les titres détenus
r! SRS (PXedly cr,e oL ALICS par lui pour votre compte, certaines cautions qu’il vous délivre sont couverts
d’une compagpnie d’assurance 32,00 € par des mécanismes de garantie gérés par le Fonds de Garantie des Dépéts
Transfert de dossier titres hors Crédit Mutuel par dossier ........... 25,65 € dans les conditions et selon les modalités définies par la loi
o frais par ligne 5,30 € mini 75,00 € du 25 juin 1999 relative a I'épargne et a la sécurité financiere

et par ses textes d’application”.




OPERATIONS INTERNATIONALES

CHEQUES DE VOYAGE
Délivrance de chéques de voyage, toutes devises
o forfait non clients en sus

CHANGE MANUEL

Achat et vente de devises
® achat/vente

Cours du jour

e forfait non clients en sus 4,50 €

CaRTES

M Cartes euro

Opérations (paiements ou retraits GAB) en euros dans I'lUnion européenne
« Gratuit
Autres opérations dans I'U.E. en devise autre que I’'euro ou hors UE.:

e Commissions sur le montant : frais fixes et variables*

— par PaIEMENt.......ccovveierere e 1,00 € + 2,00 % mini 1,50 €
—par retrait GAB.......coveerrree e 3,10 € + 2,00 % mini 4,40 €
—par retrait CASH .......ccooeeeeeeeeeeeeerrereseseseenens 5,20 € + 2,00 % mini 6,50 €

(hors facturation éventuelle de retraits)

® Perception maximum 10,00 €

* Les montants mini et maxi s’appliquent aprés cumul des frais fixes et variables

CHEquEs

H Remise de chéque payable a I’étranger ou en devise*

SBF (Sauf Bonne Fin)

® Commission d’encaissement 1,00 %o
— minimum 15,75 €
— maximum 112,40 €

+ si libellé en devise autre que I'euro, commission de change en sus .... voir ©
+ frais éventuels du correspondant
CAE (Crédit Aprés Encaissement) :

® Rajouter aux tarifs SBF le forfait CAE 23,50 €
Retour impayé sur remise de chéque payable
a I’étranger toutes devises 36,10 €

+ frais éventuels du correspondant

H Paiement de chéque, émis a I’étranger

e Par chéque émis quelle que soit la devise
Forfait commission de transfert par paliers additifs

-de0a75000 € 17,50 €
-de750012150000€ 3145€

—au-delade 150000 € 52,40 €
— avec un minimum de (quel que soit le palier) 17,50 €
—avec un maximum de (quel que soit le palier) 1000 €

+ si chéque libellé en devise autre que I'euro, commission de change en sus.... voir®
+ frais éventuels du correspondant
® Frais par chéque rejeté pour défaut
de provision ou autre..........cccevreeereeereesneennns
@ Commission de change
-de0a75000 €
- au-dela de 75 000 €

....... voir incidents cheque

1,00 %o minimum : 17,00 €
0,50 %o maximum : 1 000 €

Tous nos tarifs sont indiqués TTC

Crédit J» Mutuel

mbanque a qui parler

Sous réserve de modifications réglementaires intervenant aprés la date d’édition
et sur la durée de la présente convention.
Edité en septembre 2008 pour le compte des Caisses de Crédit Mutuel adhérentes
ala Caisse Interfédérale du Crédit Mutuel Sud Europe Méditerranée RCS Marseille 480 194 026
494 avenue du Prado BP 115 - 13267 Marseille Cedex 08
SA Coopérative de crédit au capital de 150 000 000 euros (régions PACA, Languedoc-Roussillon,
Corse, Monaco, Ardéche, Drome, Isére) N° ORIAS 07 028 747
ACM IARD SA au capital de 142 300 000 euros - RCS Strasbourg 352 406 748.
Sous réserve d’erreurs typographiques.

TRANSFERTS INTERNATIONAUX

M Définitions et informations pratiques

BIC : Identifiant de la banque

IBAN : Identifiant international du numéro de compte

Le traitement est dit “automatisable” dés lors que le BIC et 'IlBAN sont fournis.

¢ Imputation des frais

Il existe 3 options d’'imputation des frais liés aux transferts internationaux :

= option OUR : I'ensemble des frais est a la charge de I'’émetteur du virement.

= option SHARE : lles frais sont partagés entre I'émetteur et le bénéficiaire du

virement. SHARE est I'option retenue par défaut.

= option BEN : 'ensemble des frais est a la charge du bénéficiaire du virement.
L’option BEN n’est pas ouverte pour les virements “U.E.” & I'émission.

e Cas le plus courant

Virement automatisable émis en euros, en option SHARE, d’un montant

inférieur a 50 000 € et a destination de I'un des 27 pays de I'UE + Norvége

+ Islande + Liechtenstein (hors Suisse)

u réalisé par CMUT Direct .....

n réalisé au guichet ...............

M Virements “U.E.” (Union européenne)

Les virements “U.E.” doivent respecter les conditions suivantes :

nétre libellés en euros, d’'un montant inférieur ou égal a 50 000 €

uétre réalisés au sein des 27 pays de I'Union Européenne + Norvege,
Islande, Lichtenstein

mpermettre un traitement automatisé grace au BIC et a I'lBAN du bénéficiaire
mpermettre un traitement automatisé grace au BIC et a 'IlBAN du bénéficiaire

e Virement “U.E.” recu (OUR, SHARE ou BEN).........ccccccetirereracnens - Gratuit
e Virement UE émis (SHARE/OUR)
— réalisé par CMUT Direct (option SHARE) .........cc.cocveeeueeucreceenen-Gratuit
== =Y (U (U] = O 3,35 €
— commission BIC-IBAN manquant ou erroné .............ccceeeeeeenenens 14,00 €

¢ Frais du correspondant :
- Si virement SHARE et non automatisable...
— Si virement OUR et automatisable
— Si virement OUR et non automatisable.............ccccooevreercercnnenennnne

H Virements SEPA émis ou recus
Les virements SEPA doivent respecter les conditions suivantes :
u étre libellés en euros
u étre réalisés au sein de la zone SEPA : 27 pays de I'Union Européenne
+ Norvége, Islande, Liechtenstein, Suisse
u permettre un traitement automatisé grace au BIC et a 'lBAN du bénéficiaire
u étre obligatoirement a frais partagés (SHARE)

<50 000 € et hors SUISSE ....ccuvernemresrnsensas tarification des virements “U.E.”

> 50 000 € et Suisse
tout montant ....

M Autres virements internationaux
* Virement recu

... tarification “Autres virements internationaux”

— Commission de rapatfiement .........c.eeueererirerieererereeeeseseeeeeeenens 11,30 €
e VVirement émis
— Commission forfaitaire de transfert par paliers exclusifs
—de0 AT 500 € .ottt 13,85 €
—de 1501 212500 € ...oooeverererieieerieieieese s 27,50 €
—au-dela de 12 500 € .....ccceurururireririrceee e 48,50 €
+ Frais si saisie @u QUICHEL .........cccouiururieeeeieieeeeeeesese e 4,00 €

e Commissions sur virements émis et recus
— Frais de correction de coordonnées erronées............ceeveereeeereereuens 3,00 €
— Commission en cas de change®
— Si OUR, frais du correspondant .

e Commissions supplémentaires sur virement émis
- Virement express, frais supplémentaires ....
— Demande de justificatif de paiement
— Commission de service en cas d’émission de cheque

—remis au donNNeUr d’Ordre ..........ccceeeeveeeeueeeeieeseseeseseeeeseseeseeseseenes 21,00 €
—transmis au bENEFICIAINE ..........coeeveeereeeciceeeee e 17,85 €
— Frais de dossier et de CONSEIl........cccccereeeeueeeeeereieereeeeeeeeieese s eaeaeens 9,20 €
— Rejet réalisé par la banque du bénéficiaire ...........cooeecvceurereernenenee 24,15 €
M Services complémentaires
e Délivrance d’un avis de débit ou de crédit 5,25 €
e Commission de service si intervention manuelle :
—TEIEPNONE ...ttt n s b s enen 3,05 €
B =TT o 8,75 €

¢ Recherche, demande supplémentaire de sort ou d’information 25,40 €

(2) Commission de change

-de0a75000€: ....ocovverirrerencnee 1,00 %o minimum : 17,00 €

-au-delade 75000 € : ....ccoceverenenen 0,50 %o maximum : 1 000 €
A ces tarifs, il convient d’ajouter pour les virements émis ou regus, la récupération
des commissions et frais réclamés par nos correspondants ainsi que les frais relatifs
a une intervention particuliere.
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