POUR RESTER EN CONTACT
AVECVOTRE BANQUE
ATOUT MOMENT

Pour contacter un conseiller 6 jours/7

A partir de 'agence téléphonique BP Direct :
0820 337 500 (0,12 € TTC/min)

Un accés direct a votre compte 24h/24
et ou que vous soyez :

Par Internet, avec Cyberplus
(www.bpbfc.banquepopulaire.fr)

Par SMS avec le 6 11 10 (0,35 € I'appel + colit du SMS)

Par téléphone, avec Tonalité Plus (serveur vocal)
0892890010 (0,34 € TTC/min)

Les services a distance Tonalité Plus et SMS+ vous
permettront de connaitre a tout moment et sans
abonnement, le solde de vos comptes et vos dernieres
opérations.

Centre d’opposition Carte Bancaire Banque Populaire :
01 77 86 24 24 (colt d’un appel local)

Depuis 'étranger :

0331 77 86 24 24 (colit d’un appel émis de 'étranger
vers la France selon pays)

Pour obtenir des renseignements sur votre contrat
Auto ou Habitation :

BP Assurance (du lundi au samedi)

0820 337 504 (0,12 € TTC/min)

Pour passer un ordre de bourse du lundi au samedi,
Call center bourse : 0 820 337 507 (0,12 € TTC/min)

Siége Social

Banque Populaire Bourgogne Franche Comté
14 boulevard de la Trémouille

BP 20 810

21008 DIJON CEDEX
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BANQUE POPULAIRE BOURGOGNE FRANCHE-COMTE

des principales
opérations

Tari[s
de votre banque

2010

PARTICULIERS

Prix en euro, exprimés taxes
incluses lorsque celles-ci sont dues,
applicables au 1°" octobre 2010

Banque et populaire a la fois.



NOUVELLES DISPOSITIONS

De nouvelles dispositions législatives et réglementaires, liées a
la transposition en droit frangais de la Directive Européenne
sur les Services de Paiement, sont entrées en application le
I** novembre 2009.

Cette Directive europénne, visant a établir un cadre juridique commun
pour linstauration d’'un marché unique des services de paiement en
Europe, concerne tous les clients, particuliers, professionnels et
entreprises des banques francaises.

De fagon concréte, ces nouveaux dispositifs ont pour objectif
de faciliter vos opérations courantes en France et dans I'Espace
Economique Européen™ (versements et retraits d’espéces, virements,
paiements par carte, prélevements,TIP et téléréglements).

Ils s’appliquent :

=D aux opérations libellées en euro ou dans I'une des devises de
I'Espace Economique Européen* et effectuées a l'intérieur de cette
zone.

=D aux opérations libellées en euros et effectuées sur le territoire
de Mayotte et de Saint-Pierre-et-Miquelon ou entre ces territoires
et la France Métropolitaine et ses territoires d’Outre-Mer,
Saint-Barthélémy et Saint-Martin.

Les principales incidences de ces nouvelles dispositions sont
les suivantes :

=P En cas de vol ou d'utilisation frauduleuse de votre instrument de
paiement a votre insu, votre banque prend en charge gratuitement le
blocage de votre instrument de paiement ainsi que son remplacement.

= Un allongement des délais durant lesquels vous pouvez contester

une opération de paiement :

- pendant |3 mois pour les opérations de paiement non autorisées
suivantes : paiement par carte, prélévement ou virement.

- pendant 8 semaines, sous certaines conditions, pour les opérations
de paiement autorisées suivantes : paiement par carte ou
prélévement.

=P Une suppression des dates de valeur dans le cadre des opérations
de paiement relevant de cette nouvelle directive.
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=» Un encadrement des délais maximum d’exécution d’'une
opération de paiement a compter du moment de réception
de I'ordre par la banque :

o | jour ouvrable (3 jours ouvrables maximum jusqu’au
I janvier 2012), pour les opérations en euro effectuées
a partir d’'un compte en euro (| jour supplémentaire pour
le traitement des ordres du support papier) ;

e 4 jours ouvrables pour les opérations en devises de
’EEE* nécessitant une opération de change ;

e 4 jours ouvrables pour les opérations en devises de
'EEE* (hors euro), a partir d'un compte dans la méme
devise et sans opération de change.

Sauf indication contraire, les modalités d'utilisation et la
tarification de vos instruments de paiement sont régies par
ces nouvelles régles (1 partie de la brochure tarifaire).

Ces nouvelles dispositions législatives et réglementaires
modifient également de fagon notable le contenu de votre
convention de compte de dépot. Ce contrat mis a jour est
a votre disposition dans votre agence.Vous pouvez également
obtenir son envoi par courrier a votre adresse sur simple
demande auprés de votre conseiller.

A noter également que les modifications des conditions
tarifaires a linitiative de la banque, comme toute autre
modification de votre convention de compte, vous seront
communiquées 2 mois avant leur entrée en vigueur effective.

Sauf avis contraire de votre part, ces nouvelles dispositions
tarifaires s’appliqueront a compter du 1" octobre 2010.

*Espace Economique Européen (EEE) : Allemagne, Autriche, Belgique,
Bulgarie, Chypre (partie grecque), Danemark, Espagne, Estonie, Finlande,
France, Gréce, Hongrie, Irlande, Italie, Lettonie, Lituanie, Luxembourg, Malte,
Pays-Bas, Pologne, Portugal, République Tchéque, Roumanie, Royaume-
Uni, Slovaquie, Slovénie, Suéde, Islande, Liechtenstein, Norvége. Au sens
de l'ordonnance transposant la Directive Européenne sur les Services de
Paiement, la dénomination “France”, comprend :la France métropolitaine, ses
départements d’Outre-Mer, Saint-Barthélémy et Saint-Martin.




PARLONS-EN

Vous vous interrogez sur une tarification de la banque, vous ne comprenez pas
une écriture, votre Banque Populaire a le souhait de vous apporter une réponse
compléte dans les plus brefs délais.Vous disposez de trois possibilités :

I. Contacter votre conseiller qui reste votre

interlocuteur privilégié.

2. Contacter le service clientéle de votre banque

BANQUE POPULAIRE BOURGOGNE FRANCHE-COMTE
Service Clientéle

5 avenue de Bourgogne - BP 63 - 21802 Quetigny Cedex
Tel : 03 80 48 50 50 (codt d’un appel local)

3. En dernier recours, saisir le Médiateur

Enfin, au cas ol la banque ne vous aurait pas apporté de réponse dans le délai d’'un
mois ou vous aurait apporté une réponse qui ne vous satisfait pas, vous pouvez
faire appel aux services du Médiateur. Il a pour mission de rechercher une solution
amiable en toute impartialité.Vous pouvez lui écrire a I'adresse suivante :

Monsieur le Médiateur

Service Clientéle Banque Populaire Bourgogne Franche-Comté
5 avenue de Bourgogne

BP 63 - 21802 Quetigny cedex

Le site Internet de la FBF* : “les Clés de la Banque” (http://wwwlesclesdelabanque.com)
contient également de multiples informations sur vos droits et obligations,
I'utilisation de votre compte ou de vos moyens de paiement...
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* Fédération Bancaire Francaise
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NB : Les tarifs appliqués aux jeunes sont signalés en bleu dans les différentes rubriques.




SUIVRE LE FONCTIONNEMENT DEVOTRE COMPTE

Tarifs a Uunité

Vos opérations courantes

e Ouverture d’'un compte Gratuit
o Frais de tenue et de fonctionnement de compte Gratuit
e Délivrance d’'un RIB ou IBAN Gratuit
o Enregistrement d’'un changement d’adresse Gratuit
@ Relevé de compte :

- mensuel dématérialisé ou papier Gratuit

- autre périodicité dématérialisée Gratuit

- autre périodicité papier 1,30 €/pli
® Relevé double envoi (papier ou dématérialisé) 1,30 €/mois
o Edition de relevé de compte sur un automate Gratuit
@ Recherche sur retrait au distributeur de billets 14,00 €

@ Recherche de document :
(hors champ d’application de la Directive Européenne sur les Services
de Paiement, repris a 'article L 133-1 du Code Monétaire et Financier)

- simple 9,70 € + 2,10 €/feuillet

- administration 14,00 €
e Carnet de bord

- forfait annuel 12,71€
e Réédition extrait 2,20 €
o Extrait adressé a 'agence 48,00 €/an
o Versement d’espéces Gratuit
e Versement d’especes inférieur a 10 € 2,00 €

au-dela du 4*™ versement/mois

Vos opérations excep

o Cloture de compte :

- compte de dépét Gratuit
- compte épargne (PEL, CEL,...) Gratuit

o Transfert de compte vers une autre Banque Populaire
(tous types de comptes) Gratuit

o Transfert de compte vers un autre établissement :
- compte Epargne, PEP-PERP, remboursement de Bons 1,10% du montant
Mini 120,00 € - Maxi 230,00 €

- compte-titres ordinaire ou PEA 120,00 €/compte
o Liste de vos opérations récurrentes et automatiques Gratuit
o Aide au changement de domiciliation bancaire Gratuit
o Traitement de la réclamation : Gratuit

(dans le cadre d’opérations entrant dans le champ d’application
de la Directive Européenne sur les Services de Paiement)
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Tarifs a Uunité

(sauf indication contraire)
Frais réels
25,00 €

o Frais engagés pour la recherche de clients NPAI
o Gestion de compte inactif (par semestre)

e Commission de surveillance (dénonciation de compte joint,
compte en RJ, compte débiteur en dépassement d’autorisation)

19,00 €/trimestre

Les dates de valeur

o Remise de cheques
- valeur J+1 jour ouvré si remise avant 15h30
- valeur J+2 jour ouvré si remise aprés |15h30
e Virement et prélévement valeur du jour

Le Droit au Compte

Gratuit

e Le Service Bancaire de Base se compose des produits
et services suivants :
- I'ouverture et la fermeture du compte ;
- un changement d’adresse au maximum une fois par an ;
- un relevé de compte au moins une fois par mois ;
- des relevés d'identité bancaire (RIB) en fonction
de vos besoins ;
- 'encaissement de virements regus ;
- I'encaissement de cheques déposés sur votre compte ;
- le dépot et le retrait d’espéces (dans votre banque) ;
- le paiement de prélévements ou de titres
interbancaires de paiement (TIP) ;
- un moyen de consulter a distance le solde
de votre compte ;
- une carte de paiement a autorisation systématique (Electron) ;
- deux chéques de banque au maximum par mois.



UTILISERVOS MOYENS DE PAIEMENT

Tarifs a unité
(sauf indication contraire,

Choisir votre carte bancaire

Votre carte bancaire peut étre a débit immeédiat (votre compte
sera débité a chaque utilisation), ou a débit différé (le débit
global de vos achats sera effectué en fin de mois). Les cartes
Visa ou Mastercard vous permettent d’effectuer des opérations
a [’étranger. Vous pouvez également opter pour une carte
haut de gamme, associée a de nombreux services (assurances,

assistance...).Votre conseiller de clientele se tient a votre
disposition pour vous guider dans le choix de la carte la mieux
adaptée a vos besoins.

En cas de perte ou vol de votre carte, appelez le 01 77 86 24 24,
service disponible 7J/7, 24h/24 pour faire immédiatement
opposition.

o Cartes de retrait
- Carte Cirrus 25,90 €
- Carte Point Argent 21,90 €

e Cartes de paiement

- Carte Visa Electron débit immédiat 29,90 €
- Carte Bud (réservée aux 12-18 ans) 3,63 €/trim
- Carte Internationale-Nationale a débit immédiat 38,90 €
- Carte Internationale-Nationale a débit différé 45,90 €
- Carte Visa Premier (frais d’adhésion gratuit) 120,00 €
- Carte Visa Infinite 300,00 €
- E-Carte Bleue 12,00 €
- Carte dédiée Monéo 5,00 €

o Cartes de crédit
- Carte Créodis 17,00 €

La carte de crédit permet de payer et d’effectuer des retraits mais
également d’utiliser une ligne de crédit renouvelable, sous forme
de réserve d’argent.

Nous vous invitons a prendre contact avec votre conseiller de
clientele.

o Carte de paiement et de crédit
- Carte Visa Facélia

« débit immédiat 38,90 €
* débit différé 45,90 €
- Carte Premier Facélia 120,00 €
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Tarifs a 'unité
contraire)

Les services liés
a votre carte

e Service3tiers (sans frais de souscription)

Commission
(divisée en 3 parts
égales, payables a chaque
mensualité)

Valeur d’achat

Type de carte :

300,01 €42 600 €

1000,01 €a 1500 €

300,01 € a 600 € 6€

1000,01 €a 1500 € 12 €

Visa Classic/MasterCard 150 € 4 300 €
€

MasterCard Football 300,01 €2 600 € 6
Plafond : 1000 € sur 3 tranches | 600,01 € a 1000 € 9€

Le Service3tiers est un service de paiement en 3 fois
qui vous permet de fractionner en 3 mensualités
égales, vos achats de biens et services effectués avec
votre carte de paiement Banque Populaire habituelle
(si éligible a ce service). N’hésitez pas a consulter votre
conseiller pour tout complément d’information.

e Réédition de code confidentiel 10,90 €

o Refabrication de carte en urgence (72h) 21,80 €
o Refabrication de la carte en cas de perte par le client

ou d’usage non conforme Gratuit
o Relévement temporaire du plafond d’autorisation

de paiement par CB 10,00 €/an
o Sécuriplus titulaire 24,96 €
e Sécuriplus cotitulaire 12,48 €
o Sécuriplus jeune 12,48 €

Sécuriplus assure vos chéquiers et cartes bancaires* en
cas de perte ou de vol, en France comme a [’étranger.
Sécuriplus garantit le remboursement de vos clés
et papiers s’ils sont volés ou perdus simultanément.
Votre assurance Sécuriplus vous couvre également
si ’on vous dérobe des especes lors d’un retrait au
distributeur.

* Dans la limite du contrat carte bancaire.



UTILISERVOS MOYENS DE PAIEMENT

Tarifs a Uunité
(sauf indication contraire)

En cas de perte ou d’un usage frauduleux
de vos moyens de paiement

o Frais d’opposition sur carte en cas de vol ou fraude Gratuit
o Frais d’opposition sur carte en cas de perte par le client 25,10 €
e Opposition nationale pour usage abusif 51,00 €
o Demande de mainlevée BDF pour usage abusif 21,80 €
o Rejet de facturette 35,00 €
o Recherche de facturette :
- en cas de contestation fondée Gratuit
- en cas de contestation non fondée 16,40 €
+ frais par photocopie de facturette +227 €
o Paiement effectué en euro par carte bancaire
- en France et au sein de I'EEE Gratuit
- hors zone EEE 2,50 %
o Paiement effectué en devises par carte bancaire toutes zones 2,50 %

Retirer des espéces

@ Retrait d’espéces a un distributeur Banque Populaire

(en euro, en France et au sein de I'EEE¥) Gratuit
@ Retrait d’especes a un distributeur d’un autre établissement bancaire

(en euro, en France et au sein de 'EEE¥) :

- avec carte Electron et BudJ 1,10 €

- avec carte Cirrus,Visa, Eurocard Mastercard et Visa Facélia 1,10 €

au-dela de 4 retraits par mois

- avec carte Visa Premier,Visa Premier Facélia, Infinite Gratuit
@ Retrait d’especes en devises a un distributeur toutes zones 2,50 % + 2,50 €
o Retrait d’espéces au guichet en France Gratuit

o Retrait d’espéces au guichet hors France 2,50 % + 6,00 €

19,90 €
19,90 €

@ Mise a disposition de fonds (auprés d’une autre Banque Populaire)
o Accréditif (simple ou permanent)

Autoriser un préléevement

Tarifs a l'unité
sur votre compte

(sauf indication contraire)

o Frais de mise en place d’un prélévement/Europrélévement

(hors EDF-GDF, impéts, télévision, téléphone) 9,30 €
e Codt par opération Gratuit
o Opposition sur avis de prélévement/Europrélévement Gratuit
@ Révocation (retrait du consentement) 13,90 €

Emettre ou recevoir
un virement

e Virement occasionnel ou permanent regu Gratuit

Vos virements permanents ou occasionnels
vers un compte Banque Populaire sont
exécutés sans frais.

e Virement occasionnel émis vers un compte
d’un autre établissement (en euro) :

- par Internet Gratuit
- au guichet de votre agence 3,80 €
e Virement européen permanent émis vers un compte
d’un autre établissement en euro :
- frais de mise en place d’un virement permanent Gratuit
- colt par opération 0,60 €
e Virement automatisable et €urovirement SEPA** 3,80 €

Gagnez du temps et réduisez le codt
de vos transactions en les réalisant par
Internet.

o Forfait de rejet d'un prélévement, d’'un virement, d'un TIP
ou d'un téléchargement (pour absence de provision suffisante
ou autre motif)

- Si inférieur 4 20 € montant de l'incident

- Si supérieur 2 20 € 20,00 €
e Opposition a un virement avant exécution,
dans les délais légaux de révocation Gratuit

* EEE : Espace Economique Européen.

**Virement réglement, libellé en euro et comprenant le BIC et I'BAN ;
4 destination des pays de I'Espace Economique Européen, 30 pays au
01/09/2007.

*#*Zone SEPA : EEE + Suisse et Monaco.




UTILISERVOS MOYENS DE PAIEMENT

Tarifs a Uunité Tarifs a Uunité
(sauf indication contraire)

Utiliser un chéquier

e Dépot d’'un chéque sur votre compte Gratuit o Lettre d’information préalable pour chéque sans provision
o Paiement par chéque Gratuit Tarif compris dans le forfait de frais en cas de rejet de 'opération 9,46 €
o Paiement chéque intérim 10 € e Cheéque émis en période d'interdiction bancaire 26,90 €
@ Renouvellement automatique de chéquier Gratuit e Chéque émis et retourné impayé pour motif autre
o Envoi de chéquier ou autre document a domicile que sans provision Gratuit
- pli simple 1,70 € o Envoi chéque impayé + lettre d’attestation 1,95 €
- pli recommandé 2,70 € + frais postaux
o Envoi de chéquier hors délais 570 € Bénéficier de movens de paiement
e Cheque de banque 12,80 € 4 pal
alternatifs
? 1 cheque de banque gratuit par an .
inclus dans votre convention Equipage.
BIREEERERosition sur chéque (par an) U @ Baséo : service acces sans chéquier (tarif mensuel) 397 €

- Carte Electron
- 6 paiements par avis de prélévement
- 2 virements permanents + 2 virements occasionnels
- virements en interne illimités
- carnet de RIB
. - | chéque de banque gratuit par an

- en option : Cyberplus
Incidents de paiement

e Découvert en compte non convenu : Autres incidents de paiement

- intéréts débiteurs Plafond du taux réglementaire™* ou de fonctionnement
o Seuil de perception d’agios 3,00 € e Saisie attribution ou conservatoire, opposition
Minimum forfaitaire pour les découverts < en moyenne ou avis 2 tiers détenteur 89,00 €
4 380,00 € entre deux arrétés de compte 13,00 € e Opposition administrative 10 % maxi de la créance
o Commission d’immobilisation 25 % des o Commission d'intervention suite 2 irrégularité
(compte débiteur permanent) intéréts débiteurs dans le fonctionnement du compte 8,90 €/opération
e Commission de dépassement Majoration maxi 222,50 €/mois
(pour toute utilisation excédant I'autorisation) de3 %

Les incidents liés aux chéques

e Mise en demeure 52,00 €
e Opération non provisionnée concernant une échéance
de prét 24,00 €

o Forfait de rejet d’'un chéque (pour absence de provision suffisante

ou autre motif)

- montant du chéque inférieur ou égal a 50 € 30,00 €
- montant du chéque supérieur a 50 € 50,00 €

** Ce taux calculé par la Banque de France est susceptible de variation
a chaque trimestre civil.
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ACCEDER AVOTRE CHOISIR UNE CONVENTION
BANQUE A DISTANCE DE RELATION ADAPTEE
AVOS BESOINS

Tarifs a Uunité

Par Internet sauf indication contraire
o Offre « Services en ligne » Gratuit
o Cyberplus « Essentiel » (forfait mensuel)
- Abonnement standard 2,00 €
- Si titulaire convention Equipage 1,70 €
- Si titulaire convention Equipage Horizon 1,00 €
- Si Affini-T 1,40 €
o Cyberplus « Privilege » (forfait mensuel) - accés bourse en ligne inclus Contenu de base BRI IEGT | S R | ) i
- Abonnement standard 340 € de votre convention Trimestriel Trimestriel | Horizon Tarif Casden Tarif Tarif
9 K . . ’ Trimestriel Mensuel Mensuel
- Si titulaire convention Equipage 2,90 € e
- Si abonnement secondaire 1,70 € ?
- Si Affini-T 240 € TEg de i v v
Y i ? et de fonctionnement du compte
e Sécurité : P -
Envoi de chéquier par pli simple
PassCyberplus
Sediaetenr Gratuit Banque a distance / suivi du compte
. . Tonalité Plus : les colts de
- lecteur supplémentaire 9,90 €/Ie.cteur ey ; v v v
- SMS en mode secours 3 gratuits/an dans le tarifs de la convention
0,50 € par SMS supplémentaire Relevé de compte mensuel papier ou v v v v
- SMS mode principal 5 gratuits/an dematérialise
0,50 € par SMS supplémentaire Carnet de bord v v
Assurance
— Synergie Plus v v
Par téléphone Sécuriplus (Assurance de vos moyens v v v v
. . de paiement)
e Serveur vocal Tonalité Plus : 0 892 890 010 0,337 €/min T S G se 5e se se
eSMS+61110 0,35 €/I'appel -
+ cott du SMS Gestion du compte
Alimentation périodique de votre
épargne : Crescendo ou Virement v v
permanent
Crescendo BudJ v
. Informations
Chéque de banque v v v
@ Moviplus (forfait mensuel) : 4,12 € : " ”
e . ) X Lo X Votre carte (le prix total de votre convention dépend du type de carte choisie)
- si titulaire d’une convention Equipage Horizon 1,03 €
Carte BudJ 6,75 €
Carte Point Argent 2,74€
Carte Cirrus 6,36 €
. Carte Visa Electron 6,86 € 6,86 € 7,56 € 7,60 €
Carte Visa Mastercard ou Facélia 7,98 € 8,07€ 8,22¢€
Par automate Internationale & débit immédiat
. . . X Carte Visa Mastercard ou Facélia 8,86 € 8,30 € 8,68 €
@ Service bancaire national Gratuit Internationale & débit différé
Carte Visa Premier ou Facélia 18,12 € 12,73 € 13,98 €
Carte Visa Infinite 26,31 € 26,31 €
o CONVENTION Frontaplus (tarif annuel) 23,00 €
o CONVENTION Atout Libéral Particuliers
(tarif mensuel) de 8,07 €2 2984 €

¥ K .




CHOISIR UNE SOLUTION D’EPARGNE ET GERER VOTRE PATRIMOINE

Ordre de Bourse Euronext
(Paris, Bruxelles et Amsterdam) au comptant

Bénéficier d’'une épargne disponible

o Livret A mini 10 € maxi 15 300 € L, —
o LDD (ex. Codevi) mini 10 € maxi 6 000 € @ Ordre exécuté Internet | Téléphone
. ) Frais proportionnels au montant de la transaction :
o LEP mini 30 € maxi 7 700 € (cumulatif par tranche/ou sur le montant total de I'ordre)
e Compte sur Livret mini 10 € de 121500€ 10,76 € 1,60 %
o Codevair mini 10 € de 1501 4 10000 € 0598% | dumontant
de 10 001 a 40 000 € 0,538 %
plus de 40 000 € 0,478 % -
Minimum de perception - 20,60 €
@ Service de Réglement Différé (SRD)
. - Commission de réglement différé (Achat/Vente) 0,598 %/mois
Epargner en vue d’un projet immobilier Frals de report 0179%
o PEL mini 225 € maxi 61 200 € Ordre de Bourse sur titres cotés a I’étranger
o CEL mini 300 € maxi 15 300 € .
Epargner pour vos enfants @ Bourse étrangére 1,60 % du montant brut
o Livret Premier Pas mini 10 € maxi | 600 € mini 58,70 € + frais de broker
o Livret Jeune (12-25 ans) mini 10 € maxi | 600 € e LineBourse (Bourse étrangére en ligne)
Crescendo (abonnement annuel hors convention) 9,80 € Consulter le guide tarifaire complet 2010 ou le site internet Cyberplus Bourse

o Frais fixes sur MONEP 2,40 % du montant brut - mini de 34,00 €
@ Souscription dOPCVM

- OPCVM Groupe Gratuit
- OPCVM hors Groupe 9,50 €

Droits de garde (frais annuels)

@ Droits de garde (payables en janvier de 'année N sur la base .
du portefeuille Titres au 31/12 de I'année N-1)
- Actions et obligations au porteur 0,25 % jusqu’a 50 K€

0,20 % de 50 K€ a 150 K€

0,10 % au-dela 150 K€

mini 30,90 € + 4,60 €/ligne

- Actions nominatives ou cotées a |'étranger 0,36 %

, . . mini 30,90 € + 4,60 €/ligne
Gérer votre Portefel""e boursier - Parts sociales BPBFC et actions NATIXIS Gratuit

Dynamiser votre épargne

Tarifs a 'unité (sauf indication contraire) - Valeurs Groupe dans un portefeuille diversifié actions et autres Gratuit
9 - Forfait si uniquement OPCVM Banque Populaire
Frais de courtage bourse BPCE 25.80 €
La facturation des ordres Bourse dépend principalement de la place ou emprunt ’
sur laquelle les titres sont négociés, du montant de votre ordre et Autres produits et Services
du mode de transmission que vous choisirez (Internet, téléphone...). o Duplicata IFU 1320 €
@ Hisséo : épargne programmée
(Comptes d'Instruments Financiers, PEA, assurance-vie) Gratuit
® Relevé de portefeuille Titres, compte-rendu d’opérations
- mensuel 36,57 €
- trimestriel 10,56 €
- semestriel 422 €

. - annuel Gratuit

Gérer votre patrimoine financier

@ Relevé patrimonial sur devis
o Relevé ISF année en cours 28,00 €
o Relevé ISF années précédentes 42,40 €
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FINANCERVOS PROJETS

@ Mise en place ou renouvellement d’autorisation de découvert
e Découvert en compte convenu et formalisé : intéréts débiteurs

Nous consulter
Nous consulter

Vos projets immobiliers

o Prét Epargne Logement (frais de dossier) Nous consulter

o Prét a Taux Zéro (frais de dossier) Gratuit
e Autres types de prét immobilier :
- Frais de dossier - colt proportionnel au montant du prét 1%
- Minimum 300,00 €
- Maximum 650,00 €
- Taux Nous consulter
Vos projets personnels
e Prét Automobile :
- Frais de dossier - colt proportionnel au montant du prét
- Minimum 50,00 €
- Maximum 200,00 €

- Taux nominal (hors assurance) Nous consulter
o Prét travaux
- Frais de dossier - colt proportionnel au montant du prét
- Minimum
- Maximum
- Taux nominal (hors assurance)
@ Eco Prét a taux Zéro (montant maximal de 30 000 € sur 10 ans,
sans intérét ni frais de dossier)
o Pour les étudiants 4gés de -28 ans :
- Avance de rentrée : 1000 € max a taux zéro a rembourser
dans un délai inférieur ou égal a 3 mois
- Avance sur bourse
- Prét Permis a 1€
o Pour les étudiants 4gés de -28 ans et les Jeunes Actifs :
- Caution locative (1% max du montant annuel garanti)
- Frais de dossier

60,00 €
200,00 €
Nous consulter

30,00 €

Tarifs a Uunité

(sauf indication contraire)
Gratuit
Nous consulter

Prét Etudiant (frais de dossier)
@ Taux nominal (hors assurance)

Les assurances

0,240 %
0,360 %
0,480 %

o Age d’adhésion :
- -de 30 ans
- de 30 2 45 ans
- de 46 a 65 ans

o Frais d’étude pour délégation d’assurance 155,00 €

Les garanties

o Frais de gage sur véhicule
(+ frais administratifs réglementaires éventuels)

o Frais de gage sur autre bien mobilier
(+ frais administratifs réglementaires éventuels)

o Nantissement de compte

e Hypothéque

o Délégation sur produits assurance vie capitalisation

e Demande de mainlevée

o Frais de dénonciation

e SOCAMI - SOPROLIB

125,00 €

Nous consulter

130,00 €

Tarifs pergus pour notaire
155,00 €
13,80 €
100,00 €
Commission SCM + parts sociales
+ fonds de garantie

e Mainlevée de garantie sur remboursement anticipé 7725 €
e Mainlevée sur remboursement conforme au contrat gage ~ Gratuit
e Mainlevée sur autres garanties - caution tiers 51,50 €

Autres prestations

e Duplicata de tableau d’'amortissement 21,00 €
e Information annuelle des cautions 25,00 €
e Changement de domiciliation 42,00 €
e Avenant a un contrat de prét 110,00 €
e Décompte de prét 24,70 €
o Demande d'attestation CAF 16,00 €
e Avenant lié a une renégociation de prét | % du CRD

mini 160,00 €
e Demande de modulation de prét (contrat prét modulable) 16,50 €
e Dossier sans suite dont ['offre a été acceptée 157,60 €
e Réédition de contrat 105,00 €



PROTEGER VOTRE FAMILLE ET VOS BIENS

Votre assurance personnelle

e MAV (Multirisque des Accidents de la Vie) Consulter votre Conseiller

e Autonomis Consulter votre Conseiller

o Fructi-Santé Consulter votre Conseiller

o Fructi-obséques Consulter votre Conseiller

Protéger vos enfants

@ Assur - BP Enfant 18 €/an/enfant
o Assur - BP Horizon 25 €/an/enfant

Assurer 'avenir de vos proches

o Fructi-famille
o Tisséa

Consulter votre Conseiller
Consulter votre Conseiller

Consulter votre Conseiller

2892 €
19,92 €

o Fructi-budget

o Synergie Plus toutes causes
o Synergie Plus accident

Assurer vos biens

o Assur BP - Auto Consulter votre Conseiller
o Assur BP - Habitat Consulter votre Conseiller
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Tarifs a Uunité

Location de coffres

o Garantie jusqu’a 15 000 €
e Garantie de 15 000 € a 270 000 €

60,00 €/an
90,00 €/an

Succession

o Ouverture d’un dossier de succession 50,00 €

o Au-dela de |1 000 € (% tarif si les fonds restent a la BPBFC) 0,75 % du montant

maxi 515,00 €

e Commission de gestion annuelle dossier succession 70,00 €
o Intervention exceptionnelle liée a la succession

(envoi au notaire, réglement de factures...) Gratuit

e Recherche d’héritiers Frais réels

La souscription d’un contrat d’assurance est un
acte important. Il est donc essentiel de bien
connaitre le niveau de couverture et les services
associés a votre assurance. Votre conseiller de

clientele se tient a votre disposition pour vous
guider dans le choix d’une assurance adaptée a
votre situation et vous fournir toute information
complémentaire nécessaire.



EFFECTUERVOS OPERATIONS BANCAIRES
AVEC LETRANGER***

(]

e Délivrance de chéques de voyage American Express :

Tarifs a Uunité
sauf indication contraire

e Virement émis vers un pays hors EEE**

Tarifs a Uunité

Vos virements vers I’étranger . iwication contraire)

28,00 €
0,50 %o

22,00 €
10,00 €

18,00 €
0,50 %o

- Clients de la Banque Populaire Bourgogne Franche-Comté 2 % + mini 5 € o Commission de change proportionnelle au montant

- Non clients 2 il [0 de la transaction mini 16,00 € - maxi 250,00 €
° Encaissement de cheques de voyage American Express : o Virement international via Internet

- Clients BPBFC 5,00 € o Opération <100 €

- Non clients 10,00 €

2
. . ‘ Vos flux en provenance de I’étranger

o Achat/vente devises classiques (forfait)

- EllentT-BPBFC I‘ZLS(’) 2 o Rapatriement en provenance de I'étranger (hors EEE¥)

2 INLEID GIIEHE . . . ’ e Commission de change proportionnelle au montant
o Achat/vente de devises exotiques (forfait) 16,00 € de la transaction

e Opération < 100 €

Vos moyens de paiement

e Chéque import en euros

e Chéque import en devises

o Encaissement de cheque export

e Commission de change proportionnelle au montant
de la transaction

o Frais de tenue de compte en devises (par trimestre indivisible)

® Retrait/dépot de billets sur compte en devises

o Cession/alimentation devises

o Traitement des IBAN/BIC manquants ou erronés

NB : pour toutes les opérations nécessitant un envoi courrier spécifique, les frais
occasionnés (Chronopost, DHL, frais réclamés par la banque étrangére) seront
ajoutés a la commission indiquée ci-avant.
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Gratuit
32,00 €
32,00 €

0,50 %o
mini 16,00 € - maxi 250,00 €

35,00 €
16,00 €
16,00 €
15,00 €

* EEE : Espace Economique Européen.
** Sous réserve que la banque du bénéficiaire soit atteignable.
##* Sont considérées comme effectuées avec I'étranger; les opérations :
- Libellées en devises de 'EEE* (y compris en euro), effectuées
en dehors de I'EEE* ou hors de France, si le prestataire de ['utilisateur
du service de paiement est situé a Saint-Pierre-et-Miquelon
ou a Mayotte ;
- Libellées en devises étrangéres a EEE* mais effectuées dans un pays
de 'EEE ou hors de I'EEE*,

mini 16,00 € - maxi 250,00 €
10,00 €



