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Ces tarifs sont applicables à partir du 1er janvier 2011, sous réserve
d’évolutions fiscales et réglementaires. Conformément à la règlemen-
tation, la modification des conditions tarifaires, comme toute autre
modification de votre convention de compte vous seront communi-
quées deux mois avant leur entrée en vigueur. En cas de non accepta-
tion de votre part de ces modifications vous devrez dénoncer le pro-
duit ou le service concerné et/ou votre convention de compte avant
leur date d’entrée en vigueur. Ces conseils et tarifs ne sont pas exhaus-
tifs, n’hésitez pas à solliciter votre conseiller. Les conditions de notre
convention compte et conditions particulières sont disponibles auprès
de votre agence.

La majorité des commissions est exonérée de TVA. Cependant,
conformément aux règles applicables aux établissements bancaires en
matière de TVA, certaines opérations restent taxables de plein droit, au
taux en vigueur à la date de l’opération.

Notre tarification est disponible en agence ou sur notre site internet
www.rivesparis.banquepopulaire.fr.

Particuliers_21p_internet.qxd:Mise en page 4  29/12/10  10:15  Pag



1

Les tarifs ci-dessous sont hors offre groupée de services
(package) et hors promotion ou tarif spécifique à une partie
de la clientèle.

LISTE DES SERVICES

• Abonnement permettant de gérer ses comptes
sur internet (Cyberplus gestion)(1)

Soit pour information 34,80 euros par an  . . . . . . . . . 2,90 €/mois
• Produit offrant des alertes sur la situation

du compte par SMS (Moviplus)(1)

- Permet de recevoir 5 alertes par semaine,  . . . . . . . . 5,00 €/mois
Soit pour information 60,00 euros par an

• Carte de paiement internationale (Visa)
- à débit immédiat par an  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 38,00 €
- à débit différé par an  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 44,00 €

• Carte de paiement à autorisation systématique
(Visa Electron) par an  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 30,50 €

• Retrait en euros dans un DAB
d’un autre établissement de la zone euro
- par retrait (à partir du 5ème retrait par mois)(2)  . . . 1,00 €/retrait

• Virement SEPA occasionnel externe
dans la zone euro
- en agence par virement  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 3,20 €
- par internet(1) par virement  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Gratuit

• Frais de prélèvement
- mise en place d’une autorisation de prélèvement :  . . . . Gratuit
- par prélèvement :  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Gratuit
- si créancier type organisme public et assimilés  . . . . . . . Gratuit

• Commission d’intervention
- par opération, avec un plafond de 137,50 euros

par mois  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 6,25 €
• Assurance perte ou vol des moyens

de Paiement (Securiplus) par an  . . . . . . . . . . . . . . . . . . 25,00 €

* Les établissements de crédit se sont engagés, dans le cadre du Comité
Consultatif du Secteur Financier (CCSF), à présenter en tête de leurs plaquettes
et sur l’Internet un extrait standard des tarifs.

(1) Hors coût du fournisseur d’accès à internet et/ou opérateurs de télécom-
munication et/ou abonnement à Cyberplus gestion.
(2) Cartes Visa Internationale, Facélia et Mastercard.

EXTRAIT STANDARD DES TARIFS*

Tarif en €
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Tarifs à l’unité
(sauf indication contraire)

SUIVRE LE FONCTIONNEMENT DE VOTRE COMPTE

LES OPÉRATIONS COURANTES

Ouverture d’un compte avec signature 

de la convention de compte  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Gratuit

Délivrance d’un RIB ou IBAN  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Gratuit

Relevé de compte

■ Internet toutes périodicités . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Gratuit

■ Papier mensuel  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Gratuit

■ Papier quinzaine, décadaire, journalier *  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 0,90 €

■ Internet et papier hors mensuel  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Nous consulter

Relevé d’opérations en braille mensuel  . . . . . . . . . . . . . . . . . . Gratuit

Edition de relevé de compte sur un automate  . . . . . . . Gratuit

Relevé annuel des frais . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Gratuit

* Par relevé, édité hors mensuel offert, affranchissement écopli en sus.

LES OPÉRATIONS EXCEPTIONNELLES

Aide au changement de domiciliation bancaire  . . . . . . . Gratuit

Clôture de compte de dépôt et d’épargne 

(CEL, PEL, PEP, LEP, PEA) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Gratuit

Transfert de compte vers une autre Banque  

Populaire (tous types de compte)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Gratuit

Transfert de compte d’épargne vers un autre 

établissement autre qu’une Banque Populaire

(CEL, PEL, PEP, LEP) par produit  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 50,00 €

Relevé des opérations récurrentes hors coût d’envoi . . . . Gratuit

Délivrance d’attestation  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 20,33 €

Recherche de document par recherche  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 16,30 €

Photocopie par page  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 0,36 €
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DROIT AU COMPTE

Droit qui vous permet, si vous n’avez pas ou plus de compte de
dépôt et si une banque refuse de vous en ouvrir un, de demander à
la Banque de France de désigner une banque où vous pourrez béné-
ficier gratuitement d’un compte et des services bancaires de base
prévus par la réglementation.

Service Bancaire de Base  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Gratuit

Il se compose des services suivants :
■ L’ouverture de compte de dépôt
■ Un changement d’adresse au maximum une fois par an
■ Un relevé de compte une fois par mois 
■ Des relevés d’identité bancaire (RIB) en fonction de vos besoins
■ L’encaissement de virements reçus et de chèques déposés
■ Le dépôt et le retrait d’espèces (dans votre banque)
■ Le paiement de prélèvements ou de TIP
■ Un moyen de consulter à distance le solde de votre compte
■ Une carte de paiement à autorisation systématique (Visa Electron)
■ Deux chèques de banque au maximum par mois.

SUIVRE LE FONCTIONNEMENT DE VOTRE COMPTE (suite)

CARTES DE RETRAIT

Carte Point Argent Locale  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Gratuit
Carte à retrait unique à l’opération  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2,60 €
Carte Point Argent Plus  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 15,30 €

CARTES DE PAIEMENT

Monéo . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 5,30 €
Carte budJ (réservée aux clients de 12 à 18 ans)  . . . . . . . . . 30,50 €
Carte Visa Electron  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 30,50 €
Carte Visa Internationale à débit immédiat * . . . . . . . . . 38,00 €
Carte Visa Internationale à débit différé *  . . . . . . . . . . . . . 44,00 €
Carte Visa Internationale Facelia à débit immédiat * 38,00 €
Carte Visa Internationale Facelia à débit différé *  . . . 44,00 €
Carte Eurocard Mastercard à débit immédiat * . . . . . . 38,00 €
Carte Eurocard Mastercard à débit différé *  . . . . . . . . . . 44,00 €
Carte Visa Premier * . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 99,00 €
Carte Visa Premier Facelia *  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 99,00 €
Carte Infinite  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .305,00 €
E-Carte Bleue  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 8,00 €
* Une réduction de 50 % est accordée à partir de la deuxième carte de 
même type sur le même compte.

UTILISER VOS MOYENS DE PAIEMENTS

Tarifs annuels
(sauf indication contraire)

Tarifs annuels
(sauf indication contraire)
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CARTES DE CRÉDIT
Carte Créodis  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 17,00 €

SERVICES LIÉS AUX CARTES
Personnalisation du visuel
■ Visuel NRJ (www.nrjbanquepop.fr) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

12-17 ans . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 4,00 €
18-28 ans . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 8,00 €

■ Visuel standard (catalogue)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 8,00 €
■ Visuel personnel (photo)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 10,00 €
Réédition du code confidentiel
■ Carte Infinite en mode normal ou urgent  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Gratuit
■ Carte Visa Premier et Visa Premier Facelia 

en mode normal  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Gratuit
en mode urgent . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 7,65 €

■ Cartes Créodis, en mode normal  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 6,00 €
■ Autres cartes 

en mode normal  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 8,76 €
en mode urgent . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 15,29 €

Refabrication de carte (délai une semaine)  . . . . . . . . . . . . . . Gratuit
Création / Refabrication de carte en urgence  . . . . . . . . 15,29 €
Refabrication de carte Créodis 
en mode normal (pour perte)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Gratuit
Recherche de facturette suite à contestation 
d’une opération
■ En France . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Gratuit
■ A l’Étranger (1)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 30,62 €
Mise en place d’un plafond personnalisé 
permanent ou temporaire  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Gratuit
(1) En devises de l’EEE (y compris euros) ou étrangères à l’EEE.

ASSURANCES DES MOYENS DE PAIEMENT
Sécuriplus* assurance perte et vol des moyens 
de paiement par an, hors convention  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 25,00 €
2éme Assurance Sécuriplus* sur le même compte
par an, hors convention  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 12,50 €
Sécuriplus assure vos chéquiers et cartes bancaires en cas de perte 
ou de vol, en France comme à l’Étranger sous certaines conditions et
réserves. Sécuriplus garantit le remboursement de vos clés et papiers
s’ils sont volés ou perdus simultanément. Votre assurance Sécuriplus
vous couvre également si l’on vous dérobe vos espèces lors d’un
retrait au distributeur.  Voir conditions générales en agence.
(*) Ces tarifs concernent des produits d’assurances. Conformément aux 
dispositions du contrat, le montant peut être révisé annuellement chaque
31 décembre par l’Assureur.  Toute modification est notifiée à chaque 
Adhérent assuré au plus tard trois mois avant le 01 janvier.

RETIRER DES ESPÈCES (en France)
Retrait d’espèces à un distributeur du Réseau 
Banque Populaire  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Gratuit

UTILISER VOS MOYENS DE PAIEMENTS (suite)

Tarifs à l’unité
(sauf indication contraire)

Tarifs annuels
(sauf indication contraire)

Tarifs annuels
(sauf indication contraire)

Tarifs à l’unité
(sauf indication contraire)
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Retrait d’espèces à un distributeur d’un autre

établissement bancaire

■ Cartes Visa Electron, Point Argent Plus et budJ dès le1er retrait 1,00 €

■ Cartes Visa Internationale, Carte Visa Internationale Facelia,

Mastercard par retrait, à partir du 5ème retrait dans le mois . . . 1,00 €

■ Cartes Visa Premier, Visa Premier Facelia, Infinite  . . . . . . . . . . Gratuit

Afin d’éviter les commissions liées aux retraits d’espèces 
aux distributeurs d’autres banques, pensez à utiliser 
les automates Banque Populaire.

Mise à disposition d’espèces auprès d’une agence 

d’une autre Banque Populaire  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 12,48 €

AUTORISER UN PRÉLÈVEMENT OU UN TIP 
SUR VOTRE COMPTE

Paiement d’un prélèvement ou d’un TIP  . . . . . . . . . . . . . . Gratuit

Opposition sur TIP  

■ Ponctuelle avant exécution (1)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Gratuit

Opposition sur avis de prélèvement 

■ Ponctuelle avant exécution (1)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Gratuit

■ Définitive : retrait du consentement (1)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 12,23 €

ÉMETTRE OU RECEVOIR UN VIREMENT

Frais de mise en place d’un avis de prélèvement  . . . . Gratuit

Virement occasionnel ou permanent émis   

vers un compte Banque Populaire Rives de Paris . . . . Gratuit

Virement occasionnel ou permanent reçu  . . . . . . . . . . . . Gratuit

Virement occasionnel émis vers un compte 

d’un autre établissement bancaire 

■ Par Internet (2)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Gratuit

■ Au guichet de l’agence avec RIB ou IBAN  . . . . . . . . . . . . . . . . . 3,20 €

UTILISER VOS MOYENS DE PAIEMENTS (suite)

Tarifs à l’unité
(sauf indication contraire)

Tarifs à l’unité
(sauf indication contraire)
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6

Tarifs à l’unité
(sauf indication contraire)

UTILISER VOS MOYENS DE PAIEMENTS (suite)

Virement permanent émis vers un compte 
d’un autre établissement bancaire 
■ Par Internet (2) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Gratuit
■ Au guichet de l’agence avec RIB ou IBAN  . . . . . . . . . . . . . . . . 1,00 €
Opposition sur virement 
■ Ponctuelle avant exécution (1) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Gratuit
■ Définitive : retrait du consentement (1)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 12,23 €
(1) Dans les délais légaux de révocation.
(2) Hors coût des opérateurs de télécommunication et fournisseurs d’accès 
et abonnement à Cyberplus Gestion.

UTILISER UN CHÉQUIER

Dépôt d’un chèque sur votre compte  . . . . . . . . . . . . . . . . . Gratuit
Paiement par chèque  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Gratuit
Envoi de chèquier en recommandé . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 8,97 €
Chèque de banque hors convention . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 10,95 €
Carnet de remises de chèques y compris envoi . . . . . . . . Gratuit
Chèque sur papier libre et non normalisé, 
chèque muté . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 36,00 €

INCIDENTS LIÉS AUX CHÈQUES

Attention aux conséquences de l’émission d’un chèque sans provision.
Le rejet d’un chèque pour défaut de provision entraîne l'interdiction
immédiate d'émettre des chèques sur l’ensemble de vos comptes
dans toutes les banques ainsi que l’inscription au Fichier Central des
chèques, recensant les personnes frappées d’interdiction bancaire. Cette
interdiction s’applique pour une durée de 5 ans.
La levée de l’interdiction peut cependant être obtenue à tout
moment, dès le paiement de l’intégralité des chèques en interdiction
ou le blocage de la provision desdits chèques, ainsi que, le cas
échéant, des pénalités afférentes au rejet desdits chèques.

Lettre d’information préalable au rejet 
d’un chèque . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 11,70 €
Tarif compris dans le forfait de frais en cas de rejet 
de l’opération.
Forfait de rejet de chèque pour absence  
ou insuffisance de provision
■ Inférieur ou égal à 50 € . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 30,00 €
■ Supérieur à 50 €. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 50,00 €
Le forfait comprend les frais de rejet, la lettre d’information préalable
au rejet, l’envoi de la lettre d’injonction, la déclaration à la Banque 
de France, la délivrance d’un certificat de non paiement, le blocage 
de la provision pour régularisation, les frais de représentation, la
demande de mainlevée d’interdiction bancaire ainsi que la commission
d’intervention.
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Chèque impayé pour motif autre que sans provision 9,17 €
Opposition sur chèque
par opposition, par semestre d’opposition . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 6,11 €
Remise de chèque erronée. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 8,50 €
Chèque payé malgré une interdiction 
bancaire ou judiciaire . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 30,00 €

INCIDENTS DE FONCTIONNEMENT
DU COMPTE

Commission mensuelle d’intervention par opération . . 6,25 €

plafonnée à 22 écritures par mois
Somme perçue par la banque en raison d’une opération
entraînant une irrégularité de fonctionnement de compte 
nécessitant un traitement particulier.
Opposition sur carte pour vol ou usage 
frauduleux par un tiers . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Gratuit
Opposition sur carte Créodis pour perte . . . . . . . . . . . . . 13,00 €
Opposition sur carte pour perte . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 8,00 €
Opposition sur carte par la banque pour 
utilisation abusive . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 40,00 €
Opposition sur carte Créodis par la banque
pour utilisation abusive . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 32,00 €
Commission de récupération de carte pour usage 
abusif suite capture chez un commerçant . . . . . . . . . . . . 170,00 €
Commission de récupération de carte pour 
usage abusif suite capture DAB . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 50,00 €
Rejet d’un prélèvement, TIP, virement pour absence
ou insuffisance de provision
■ Inférieur à 20 €  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .Montant du prélèvement
■ Supérieur ou égal à 20 € . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 20,00 €
Saisie ou avis à tiers détenteur. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 91,80 €
Opposition administrative (sur montant dû au 
Trésor Public) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 10 %
maximum . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 91,80 €
Commission de gestion sur compte d’interdit 
bancaire par une autre banque par trimestre . . . . . . . . . . . . 41,00 €
Représentation d’un moyen de paiement 
plafonnée à 5 écritures par jour . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 20,58 €

UTILISER VOS MOYENS DE PAIEMENTS (suite et fin)

Tarifs à l’unité
(sauf indication contraire)
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Tarifs mensuels
(sauf indication contraire)
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PAR INTERNET

Banque à distance par Internet www.rivesparis.banquepopulaire.fr

■ Cyberplus consultation (1)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Gratuit
Consultation par Internet des 6 dernières écritures,
des 3 dernières opérations carte ou de l’encours 
de carte bancaire. 

■ Cyberplus Gestion (1) incluant une solution 
d’authentification forte hors convention  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2,90 €
Votre abonnement vous permet de bénéficier, à partir 
d’un accès entièrement sécurisé au site de votre Banque, 
notamment des services suivants : consultation de vos 
comptes et des portefeuilles boursiers, possibilité 
d’effectuer des virements vers un autre établissement, 
de passer vos ordres de Bourse…

■ Cyberplus Jeunes (1) hors convention  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1,45 €
Cyberplus Jeunes, pour les moins de 18 ans, bénéficie de 
fonctionnalités restreintes. Consultez votre conseiller.

PAR TÉLÉPHONE

Serveur Vocal Interactif 0 892 892 092 (1) par minute  . . . 0,34 €

Centre de Relation Client Alodis par minute  . . . . . . . . . . . 0,15 €

SMS + 6 11 10 (1) par envoi, hors coût du SMS  . . . . . . . . . . . . . . . . . 0,35 €
Le serveur vocal et SMS + vous permettront de connaître, 
à tout moment et sans abonnement, le solde de vos 
comptes et de vos dernières opérations.

Moviplus (1) mensuel  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 5,00 €

Moviplus Jeunes (1) mensuel  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2,50 €
Avec Moviplus, recevez sur votre mobile, le solde de votre 
compte, selon une périodicité adaptée à vos besoins.

(1) Hors coût des opérateurs de télécommunication et fournisseurs d’accès.

ACCÉDER À VOTRE BANQUE À DISTANCE
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Une convention de relation est une offre groupée de produits et 
services, destinée à la gestion quotidienne de vos comptes. Elle est
adaptée à vos besoins et vous permet de bénéficier de réductions
tarifaires par rapport à la souscription des produits à l’unité.
Le prix de la convention dépend du type de carte choisi.

CONVENTION ÉQUIPAGE 2

Elle se compose des services suivants, les Essentiels :
■ Compte de dépôt
■ Carte bancaire
■ Sécuriplus (4) (assurance de vos moyens de paiement)
■ Une refabrication de la carte en mode normal par an
■ Une réédition du code confidentiel par an
■ Une opposition sur carte, chèque ou chéquier par an
■ Un chèque de banque par an
■ Recherche de documents, virements sur la France
■ Service d’informations juridiques et pratiques par téléphone 

(hors coût d’appel)
■ Carnet de bord

Le prix total d’ÉQUIPAGE 2 dépend du type de carte choisi : 

■ Carte Point Argent Plus  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 6,49 € 7,58 €
■ Carte Visa Electron  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 7,68 € 9,96 €
■ Carte Visa Internationale débit immédiat (2)  . . . . 8,07 € 9,65 €
■ Carte Visa Internationale débit différé (2)  . . . . . . . 8,50 € 10,33 €
■ Carte Visa Internationale Facelia débit immédiat (2) 8,07 € 9,65 €
■ Carte Visa Internationale Facelia débit différé (2)  . . . 8,50 € 10,33 €
■ Carte Visa Premier (2)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 12,42 € 16,55 €
■ Carte Visa Premier Facelia (2)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 12,42 € 16,55 €
■ Carte Visa Infinite . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 26,98 € 48,56 €

Elle peut être complétée par des produits et services
optionnels : 

■ Latitude Proximité comprenant :
l’abonnement Cyberpl  us Gestion (3)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2,20 €

CHOISIR UNE CONVENTION DE RELATION 
ADAPTÉE À VOS BESOINS

Tarifs mensuels
(sauf indication contraire)

Convention
individuelle

Convention
jointe (1)

Particuliers_21p_internet.qxd:Mise en page 4  29/12/10  10:15  Pag



10

■ Latitude Trésorerie comprenant :
une autorisation de découvert et la prise en charge
du découvert en cas de décès accidentel, grâce à Fructi-Facilités (4)

hors coût des intérêts débiteurs  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1,70 €

■ Latitude Epargne comprenant :
un produit de la gamme Crescendo pour optimiser
la rentabilité de votre trésorerie et une assurance pour 
votre épargne, Dédicace (4)

à partir de  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2,60 €

CONVENTION ÉQUIPAGE HORIZON
(pour les jeunes de 16 à 28 ans)

Elle se compose des services suivants, les Essentiels :
■ Compte de dépôt
■ Carte bancaire
■ Sécuriplus (4) (assurance de vos moyens de paiement)

Le prix total d’ÉQUIPAGE HORIZON dépend du  type de carte choisi :

■ Carte Point Argent Plus  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1,66 €
■ Carte Visa Electron  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2,37 €
■ Carte Visa Internationale débit immédiat  . . . . . . . . . . . . . . . . . 2,64 €
■ Carte Visa Internationale débit différé  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2,87 €
■ Carte Visa Internationale Facelia débit immédiat  . . . . . . . . . 2,64 €
■ Carte Visa Internationale Facelia débit différé  . . . . . . . . . . . . 2,87 €
■ Carte Visa Premier . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 5,15 €
■ Carte Visa Premier Facelia  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 5,15 €

Elle peut être complétée par des produits et services
optionnels :

■ Latitude Proximité comprenant :
l’abonnement internet Cyberplus Gestion   (3)  . . . . . . . . . . . . . . . 0,95 €

■ Latitude Trésorerie comprenant :
une autorisation de découvert et la prise en charge
du découvert en cas de décès accidentel, Fructi-Facilités (4)

hors coût des intérêts débiteurs . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1,05 €
■ Latitude Epargne comprenant :

un produit de la gamme Crescendo pour optimiser
la rentabilité de votre trésorerie à partir de  . . . . . . . . . . . . . . . 0,35 €

CHOISIR UNE CONVENTION DE RELATION 
ADAPTÉE À VOS BESOINS (suite)

Tarifs mensuels
(sauf indication contraire)
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CHOISIR UNE CONVENTION DE RELATION 
ADAPTÉE À VOS BESOINS (suite et fin)

CONVENTION CARTE BUDJ
(pour les jeunes de 12 à 18 ans)

BUDJ  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1,78 €

Elle se compose des services suivants :
■ Compte de dépôt
■ Carte budJ
■ Livret Jeune ou livret sociétaire
■ Alimentation automatique de votre épargne
■ Consultation par internet du solde des comptes 

et des écritures sur 90 jours (3)

Elle peut être complétée par une assurance optionnelle :

■ Sécuriplus (4) (assurance de vos moyens de paiement) . . . . . 1,04 €

CONVENTION BASÉO
(forfait destiné aux clients sans chéquier)

BASÉO par mois  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 3,99 €
Baséo Banque Populaire se compose des services suivants : 
■ Compte de dépôt
■ Une carte Visa Electron à autorisation systématique
■ Un forfait mensuel d’opérations (autorisations de prélèvement, 

2 virements occasionnels, 2 virements permanents, 1 chèque 
de banque par an

■ La consultation du solde du compte par internet  
■ La mise à disposition ou l’édition en agence de RIB

Cotisation mensuelle
(sauf indication contraire)

(1) Hors coût de l’assurance perte ou vol des moyens de paiement
Sécuriplus en option pour le co-titulaire.

(2) La 2è carte Visa Internationale y compris Facelia ou Visa Premier ou Visa
Premier Facelia souscrite dans le cadre de la convention jointe bénéficie du
tarif préférentiel de 50% du tarif hors convention, si la 1ère carte est
de même type.

(3) Hors coût des opérateurs de télécommunication et fournisseurs d’accès.
(4) Voir conditions générales en agence. Ces tarifs concernent des produits

d’assurances. Conformément aux dispositions du contrat, le montant
peut être révisé annuellement chaque 31 décembre par l’assureur.  
Toute modification est notifiée à chaque adhérent assuré au plus tard
trois mois avant le 01 janvier.
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GÉRER VOTRE PORTEFEUILLE BOURSIER

La facturation des ordres de Bourse dépend principalement de la
place sur laquelle les titres sont négociés, du montant de votre ordre
et du mode de transmission que vous choisirez (Internet (1),  Alodis
Bourse (2)). 

Ordre de Bourse Euronext Paris

Commission pour un ordre avec Service 
de Réglement Différé

Bourse étrangère uniquement par Alodis Bourse (2)

Ordre Bourse non exécuté, tombé, annulé

Frais divers

■ Commission annuelle de gestion de PEA  . . . . . . . . . . . . . . . . . . Gratuit

■ Souscription, attribution d’actions OPA/OPE,

paiement de dividendes en actions  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 13,34 €

CHOISIR UNE SOLUTION D’ÉPARGNE ET 
GÉRER VOTRE PATRIMOINE

Internet (1) Alodis Bourse (2)

Commission proportionnelle sur le montant
de la transaction :

Minimum par ordre :

Commission supplémentaire par
ordre exécuté sur action nominative :

Internet (1) Alodis Bourse (2)

Commission variable :
% mensuel du montant de la transaction

Commission fixe par ordre 

Prorogation :
% mensuel du montant de la transaction

Internet (1) Alodis Bourse (2)

Commission par ordre 
sur le montant 

de la transaction

Commission
variable sur montant

de la transaction

Minimum 
par ordre

C
o

m
m

is
si

o
n 

pa
r

or
dr

e 
su

r 
le

 m
on

ta
nt

de
 la

 t
ra

ns
ac

ti
o

n

0,50 % 1,20 %

9,00 € 15,00 €

9,85 € 19,65 €

0,29 % 0,58 %

2,80 € 5,60 €

0,09 % 0,18 %

1,09 % 72,90 €

Gratuit 3,95 €
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■ Gage de compte-titres . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 44,10 €
■ Transfert de compte-titres/PEA vers un autre 

établissement
Frais fixes par portefeuille  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 60,00 €
Et frais fixes par ligne  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 6,50 €

Souscription d’OPCVM

OPTIFOLIO - Gestion optimisée de votre portefeuille
Choisissez le ou les services qui vous conviennent :
■ Souscription unitaire

Abonnement Hisséo Folio  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Gratuit
Assurance moins-values  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 7,00 €
Prise de bénéfices  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 12,00 €

■ Forfait OPTIFOLIO incluant les 3 services  . . . . . . . . . . . . . . . . 15,00 €
(Abonnement Hisséo Folio, assurance moins-values et prise de bénéfices)
Hisséo Folio, réduction des droits d’entrée d’OPCVM  . . . . . 50 %

Droits de garde
Les droits de garde correspondent à la rémunération perçue par votre
banque pour assurer la tenue de votre compte-titres (paiement des
dividendes, suivi des opérations sur titre…). Ils dépendent principale-
ment du nombre de lignes et des encours détenus dans votre porte-
feuille. Le tarif est annuel, cumulatif par tranche et prélevé par moitié
chaque semestre civil à échoir. Toutes les valeurs et OPCVM du
Réseau Banque Populaire sont exonérés de droits de garde.

■ Portefeuille composé uniquement de valeurs

émises par le Réseau Banque Populaire  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Gratuit

■ Parts Sociales  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Gratuit

■ Autres portefeuilles
par portefeuille, par an, prélevé par semestre

■ Frais fixes par ligne porteur et nominatif  . . . . . . . . . . . . . . . . . . 4,72 €

(1) Hors coût des opérateurs de télécommunication et fournisseurs d’accès.
(2) Alodis Bourse 0 826 828 827 0,15 €/mn (hors frais et commissions sur 

transactions boursières).

13

Commission 
proportionnelle

(cumulative par tranche)

Tranche � à 50 000 €

Tranche > à 50 000 € et � à 150 000 €

Tranche > à 150 000 €

CHOISIR UNE SOLUTION D’ÉPARGNE ET 
GÉRER VOTRE PATRIMOINE (suite)

Commission 
proportionnelleInternet (1) Minimum

Réseau Banque Populaire et Natixis

Hors Réseau Banque Populaire

Commission 
proportionnelleAlodis Bourse (2) Minimum

Réseau Banque Populaire et Natixis

Hors Réseau Banque Populaire

Etranger

Gratuit Gratuit

0,26 % 8,00 €

Gratuit Gratuit

0,52 % 16,00 €

1,09 % 72,90 €

0,28 %

0,25 %

0,12 %
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■ Frais fixes par ligne sur l’étranger  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 12,86 €

■ Montant minimum de perception des droits de garde  . . . . 21,71 €

AUTRES PRODUITS ET SERVICES

Crescendo par an, hors Latitude Epargne  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 15,00 €

Relevé ISF par an  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 30,00 €

Bilan Patrimonial

■ Edition semestrielle individuel  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 20,00 €
familial  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 40,00 €

■ Edition annuelle individuel  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 15,00 €
familial  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 30,00 €

Carnet de bord par an, hors convention  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 10,39 €

Informations juridiques et pratiques

par an, hors convention  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 25,25 €

Imprimé Fiscal Unique (IFU)

■ Modification  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 46,05 €

■ Duplicata  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 8,79 €
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CHOISIR UNE SOLUTION D’ÉPARGNE ET 
GÉRER VOTRE PATRIMOINE (suite et fin)

Tarifs à l’unité
(sauf indication contraire)

Tarifs à l’unité
(sauf indication contraire)

GÉRER VOTRE TRÉSORERIE 
ET MAÎTRISER LES IMPRÉVUS

Latitude Trésorerie

■ Autorisation de découvert (hors coût des intérêts débiteurs)
mensuel, hors convention . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2,20 €

Fructi-Facilités, assurance du découvert
par an, hors convention . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 13,20 €

Fructi-Facilités Jeunes, assurance du découvert
par an, hors convention . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 9,00 €

Le taux nominal annuel (*) est égal au taux de base de la Banque 
Populaire Rives de Paris (TBB) + 7,60 points. Le taux est majoré 
de 15 % si le compte est débiteur plus de 30 jours au cours du 
trimestre ou en dépassement de l’autorisation de découvert
accordé. Le TBB est fixé à 6,90 % depuis le 01/10/09. Ce taux 
est susceptible d’évolution selon les conditions du marché. 
Le TEG est indiqué sur le relevé de compte.

(*) Sans que celui-ci puisse excéder le taux d’usure en vigueur à la date de
l’opération.

FINANCER VOS PROJETS
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PROJETS IMMOBILIERS

Prêt Epargne Logement

■ Frais de dossier  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Gratuit

■ Taux  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Nous consulter

Prêt à Taux Zéro

■ Frais de dossier  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Gratuit

Autres types de prêts immobiliers

■ Frais de dossier coût proportionnel au montant du prêt  . . . . . 0,90 %

minimum . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 350,00 €

maximum  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 800,00 €

■ Taux des prêts  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Nous consulter

PROJETS PERSONNELS

Prêt personnel (consommation, automobile…)

■ Frais de dossier coût proportionnel au montant du prêt  . . . . . . 1,00 %

minimum . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 60,00 €

maximum  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 130,00 €

■ Taux des prêts  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Nous consulter

Prêt Etudiants  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Nous consulter

GARANTIES

Information annuelle des cautions

(hors prêt Etudiants et prêt permis)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 55,00 €

AUTRES PRESTATIONS

Frais de réédition du tableau d’amortissement  . . . . . . 22,00 €

Intervention sur prêt . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 26,49 €

Réaménagement de prêt % du capital restant dû  . . . . . . . . 0,50 %

minimum  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 320,00 €

maximum  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 800,00 €

FINANCER VOS PROJETS (suite et fin)

Tarifs à l’unité
(sauf indication contraire)

Tarifs à l’unité
(sauf indication contraire)

Tarifs à l’unité
(sauf indication contraire)

Tarifs à l’unité
(sauf indication contraire)
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Assurance personnelle, protection de vos enfants et de 
l’avenir de vos proches, assurance de vos biens. De nombreuses 
solutions existent dans votre banque.
Votre conseiller de clientèle se tient à votre disposition pour vous
guider dans le choix de l’assurance la mieux adaptée à vos besoins.

Dédicace(1) par an, hors convention, à partir de  . . . . . . . . . . . . . . . 15,00 €

Assur-BP(1) Enfant (assurance scolaire) par an  . . . . . . . . . 18,00 €

Assur-BP Horizon(1) (assurance personnelle et du 

logement - jeunes de moins de 28 ans) par an  . . . . . . . . 25,00 €

Assur-BP(1) Auto . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Nous consulter

Assur-BP(1) Habitat . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Nous consulter

LOCATION DE COFFRE

Coffre  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 103,45 €

Effraction ou remise en état  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Sur devis

TRANSMETTRE VOTRE PATRIMOINE

Traitement d’un dossier de succession

■ Commission proportionnelle au montant des avoirs  . . . . . . 1,02 %

minimum . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 50,95 €

maximum  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 713,30 €

(1) Ces tarifs concernent des produits d’assurances. Conformément aux 
dispositions du contrat, le montant peut être révisé annuellement chaque
31 décembre par l’Assureur.  Toute modification est notifiée à chaque 
Adhérent assuré au plus tard trois mois avant le 01 janvier.

PROTÉGER VOTRE FAMILLE ET VOS BIENS

Tarif annuel

Tarifs à l’unité
(sauf indication contraire)

OPÉRATIONS DE CHANGE

Délivrance et encaissement de travellers chèques

■ En euros % sur le montant de la transaction  . . . . . . . . . . . . . . . . . 2,60 %

■ En devises . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Cours de change

+ Commission fixe par commande  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2,00 €

Achat et vente de billets de banque étranger . Cours de change

■ Commission fixe par commande  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2,00 €

Le cours de change applicable est celui en vigueur le jour 
de la transaction.

EFFECTUER VOS OPÉRATIONS BANCAIRES 
AVEC L’ÉTRANGER

Tarifs à l’unité
(sauf indication contraire)
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OPÉRATIONS PAR CARTE BANCAIRE

Paiement par carte 
■ En euros, dans zone euro (1)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Gratuit
■ En devise % sur le montant de la transaction

Carte Creodis  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2,50 %
Autres Cartes  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2,00 %

Retrait d’espèces aux distributeurs 
■ Pays zone euro (1)

Cartes Visa Premier, Visa Premier Facelia, Visa Infinite  . . . . . . . Gratuit
Cartes Electron et Budj dès le 1er retrait  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1,00 €
Autres cartes par retrait, à partir du 5e retrait dans le mois  . 1,00 €

■ Pays hors zone euro (1)

Commission de service % sur le montant converti  . . . . . . . . . . . 2,60 %
Frais fixes pour cartes bancaires Visa (y compris Facelia) 
et Mastercard par opération . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 3,00 €

Retrait aux guichets par carte

■ Pays zone euro (1)

Commission de service % sur le montant converti  . . . . . . . . . 1,50 %
Frais fixes par opération . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 4,75 €

■ Pays hors zone euro (1)

Commission de service % sur le montant converti  . . . . . . . . . 2,00 %
Frais fixes par opération . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 4,75 €

VIREMENT VERS L’ÉTRANGER

Virement €urovirement SEPA (3) ou virement 
européen automatisable (4) avec les coordonnées 
correctes du bénéficiaire - BIC-IBAN  . . . . . . . . . . . . . . . . . . 3,20 €
Virement international en devises tous pays   
ou en euros pour les pays hors EEE (2)

■ Commission de transfert  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 0,06 %
minimum . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 15,00 €
maximum  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 75,00 €
+ commission de change si achat de devises

VIREMENT EN PROVENANCE DE L’ÉTRANGER

€urovirement SEPA (3) ou virement européen
automatisable (4)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Gratuit

EFFECTUER VOS OPÉRATIONS BANCAIRES 
AVEC L’ÉTRANGER (suite)

Tarifs à l’unité
(sauf indication contraire)

Tarifs à l’unité
(sauf indication contraire)
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Virement international en devises tous pays  
ou en euros pour les pays hors EEE (2)

■ Commission de rapatriement  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 15,79 €
+ commission de change si vente de devises

OPÉRATIONS PAR CHÈQUE

Règlement de chèque émis en devises ou en euros 
■ Commission de paiement proportionnelle

au montant de la transaction  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 0,15 %
minimum . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 37,50 €
maximum  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 213,80 €
+ commission de change si achat de devises

Chèque en crédit après encaissement   
toutes devises tous pays y compris EEE (2)

■ Commission d’encaissement proportionnelle
au montant de la transaction  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 0,10 %
minimum . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 15,50 €
maximum  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 114,45 €
+ commission de change si vente de devises

COMMISSION DE CHANGE

Pour toute opération nécessitant l’achat ou la 
vente de devises. Commission cumulative et 
proportionnelle au montant de la transaction
■ tranche < ou = 80 000 €  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 0,05 %
■ tranche > 80 000 €  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 0,025 %

minimum . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 14,50 €

(1) Pays dont la devise est l’euro. 
(2) EEE : Espace Economique Européen. A noter que les virements 

internationaux en devises de la zone euro et à destination de la zone
euro sont obligatoirement en frais partagés (exemple : virement en livre
sterling sur la Grande Bretagne).

(3) Virement réglementé, libellé en euros, à destination ou en provenance 
des pays de l’Espace Economique Européen, 31 pays au 01.09.2007.

(4) Virement réglementé, libellé en euros, à destination ou en provenance 
de l’Union Européenne, 27 pays au 01.09.2007. 

(3) & (4) Ces virements doivent obligatoirement comporter les coordonnées
correctes du bénéficiaire BIC/IBAN et être en frais partagés. 
Les virements sur ces pays en “tous frais charge bénéficiaire” 
ou “tous frais charge donneur d’ordre” sont interdits.

EFFECTUER VOS OPÉRATIONS BANCAIRES 
AVEC L’ÉTRANGER (suite et fin)

Tarifs à l’unité
(sauf indication contraire)
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Artisans, commerçants, professions libérales, pour 
vos opérations réalisées dans le cadre de votre activité, 
la plaquette « Professionnel » est à votre disposition.

Pour toutes les opérations relatives aux domaines 
des affaires, n’hésitez pas à vous reporter à la 
plaquette « Entreprises ». 

Depuis la France et les DOM composez le
01 77 86 24 24
Depuis l’étranger composez le
33 1 77 86 24 24

INTERNET
www.rivesparis.banquepopulaire.fr
contact@rivesparis.banquepopulaire.fr

TÉLÉPHONE
0 826     828 828 (0,15 €/mn)(1)

Pour accéder à notre centre de relation clients Alodis et joindre un
conseiller (aux heures d’ouverture).

SERVICE VOCAL INTERACTIF
0 892 892 092 (0,34 €/mn)(1)

DEPUIS L’ÉTRANGER ET LES TOM
33 1 41 86 24 40
Centre de relation clients Alodis de 8h30 à 20h00 du lundi au 
vendredi et de 8h30 à 18h00 le samedi.
(1) Hors coût des opérateurs de télécommunication et fournisseurs d’accès.

COORDONNÉES BANQUE À DISTANCE

EN CAS DE PERTE ET DE VOL DE 
VOTRE CARTE BANCAIRE

Ce document est imprimé sur un papier
100 % recyclé par une entreprise labellisée
Imprim’Vert.

Contactez notre Centre de Relation Client
09 74 75 07 75 (appel non surtaxé)

EN CAS DE RECLAMATION
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