Conditions Générales de Banque

Conditions tarifaires
des principales opérations bancaires

en vigueur au 1° janvier 2011,
tenant compte de la T.V.A. en vigueur lorsqu'elles y sont soumises.

Les conditions générales de banque sont les prix
nets en vigueur au 1¢ janvier 2011. Ce baréme
concerne les opérations les plus courantes. Les
clients disposant d'un Compte-Service profitent de
conditions préférentielles.

X
NORD
EST

Pour une meilleure lisibilité et pour vous permetire
de comparer les prix des services, les
établissements de crédit se sont engagés, avec les

Pouvoirs Publics, a présenter en téte de leurs
plaquettes tarifaires et sur Internef, un extraif
stfandard des tarifs. Vous les retrouverez donc sur
cette premiére page, dans |I'encadré jaune.

Bien entendu, nos conseillers sont & votre
disposition pour de plus amples renseignements et
pour étudier toute situation particuliere.

Fonctionnement du compte

* Quverture de compte avec remise d'une convention
A8 COMPIE ...

« Service bancaire de base (...

* Gestion et fenue de compte....
* Relevé de compte mensuel ....................

« Délivrance de Relevé d'ldentité Bancaire......craturr

e Délivrance d'un chéquier ............cc.o...... GRATUIT
e Envoi simple de chéquier & domicile.......eraTurr
e Paiement par Cheque..............c.cccoevvenns GRATUIT
* Refrait d’especes dans les disfributeurs
du Crédit Agricole .........cooveriveiiiierinns GRATUIT
e Paiement par carte en zone Euro ............ GRATUIT
« Opposition sur carte par le titulaire.......... GRATUIT
« Mise en place autorisations de prélevement
(dépenses de la vie courante).................... GRATUIT
* Paiement par avis de prélevement ............. GRATUIT
« Opposition sur prélevement..................... GRATUIT
« Prise en charge des formalités de changement de
banque @ I'ouverture du compte ................ GRATUIT
* Enregistrement de changement d'adresse postale
téléphonique, électronique........................ GRATUIT

« Transfert de compte épargne vers un aufre
Crédit Agricole ou lors d'une succession......... GRATUIT

e Cloture de compte.......cccoveviiviiiiiiinnns GRATUIT

Dates de valeur

o Refrait d'espaces ................ Jour de I'opération @
o Dépot d'especes ............. Jour de I'opération @
* Paiement par chéque Jour de la présentation
par la banque

du bénéficiaire du chéque

* Dépbt de cheque ............co....... J @ + 1 ouvrable
avantage qvec le Comple-Service.............co......... J@®
« Cheque revenu impayé................. valeur inifiale du

dépdt du cheque

e Ordre de virement...........c.cc...... jour de I'opération

Votre quotidien

EXTRAIT STANDARD DES TARIFS
Les tarifs ci-dessous sont hors offre groupée de services (package) ef hors
promotion ou tarif spécifique & une partie de la clientéle.

» Abonnement permettant de gérer ses comptes sur Internet
(Crédit Agricole en Ligne - Abonnement EXIENSION)..........coovviiiiiiiiieiiieiiiicc e GRATUIT
(hors co(t de connexion)

® Produit offrant des alertes sur la situation du compte par SMS
(Fil Mobile)
o Pour 1 alerfe/semaine (DAr MOIS) .............ccoiiiiiiiiiiiiiiii e 1,13 €
Soit pour informafion Par QN ...............cccccoveeeiiiiieiiieaeinn 13,66 €

® Carte de paiement infernationale a débit immédiat
(Carte MasterCard) (DAr GN).............ooiiiuiiiiieeie e 34,560 €

® Carte de paiement internationale a débit différé

(Carte MasterCard) (DAr Q) ........ccc.vveiiiiiiiie e 42,00 €
® Carfe de paiement a autorisation systématique
(LAUtre Carte) (DA Q) ... 14,90 €
® Retrait en euros dans un distributeur de billets d'un aufre .............cccceviiiiiii GRATUIT
établissement de la zone euro (avec la carte MasterCard
0 débit immédiat ou & débit différé)
e VVirement SEPA occasionnel externe dans la zone euro
o EN aQgeNnce (DAr VIFBIMBNE) ...........ooiiiiiiii i 2,99 €
@ PAr INTBINET ..ot GRATUIT
* Frais de prélevement
» Mise en place d’une auforisafion de prélevement
- concernant les dépenses de 1a vie CoUrante ...........cccovviveeeiiiieiiieeeieeeeee GRATUIT
- Autres (organismes financiers, assurance, Mutuelle)............coccevviveeiineennn 8,40 €
o Paiement par avis de PréleVeMENT ...........cooviiiiiiiiii e GRATUIT

e Commission d‘intervention*

(= Commission d’'analyse) (Par OPEration) ...............cccceevviuiiiiiiieiiiiiiiie e 8,02 €
- QVeC UN plafond par joUr de ................ccccoiiiieiiiiiiiii e 8,02 €
- avec un plafond par MoisS de ..............cccccoiiiiiiiiiiiii 48,12 €

¢ Assurance perte et vol des moyens de paiement par compte
(Sécuricompte Protection Vol cartes et chéquiers D) (paran) ............c.cccceeveeveenen.. 22,00 €

* Opération entrainant une irrégularité de fonctionnement du compte et nécessitant un
traitement particulier de la banque quel que soit son dénouement (paiement ou rejet).

Gratuit jusqu’a 24 ans inclus.



[es jennes

Le Crédit Agricole du Nord Est met a disposition des jeunes et des plus petits
un ensemble de services & des conditions préférentielles.

Cartes jeunes

Porte-monnaie MONEO inclus et eratuir
* Cartes a cotisation mensuelle :

* Ma premiére carte (pour les mineurs ¢ parfir de 12.anS).......................... 1,00 €

e Carte Mozaic M6 (@ débitimmédat ou a inferrogation systématigue)........... 1,00 €
« Cartes a cotisation annuelle (ne sont plus commercialisées)

e Carfe MOZQIC d TEfTQIT ......ovvviceiiiiee e 12,60 €

e Carte Mozaic de refrait (pour les mineurs et éiudiants jusqu’a 24 ans inclus) ... @RATUIT

e Carfe Mozaic de paiement ou carte Mozaic Maesfro .................... 12,60 €

Comptes-Services

e Compte-Service Mozaic + (de 16 ans a 24 ans inclus) (par Mois)....... 2,44 €
e voir détail des services en page 2

Pour les étudiants jusqu’a 24 ans inclus, le Compte-Service Mozaic + et les

options (hors Pass Student Expat') sont eraTuits la premiére année.

» Compte-Service Mozaic (n'est plus commercialisé) (par mois) ..... 2,44 €
e opfions complémentaires (par mois) :

- Découvert autorisé a faux préférentiel ................cccoovrvnnnn GRATUIT
- Quverture de crédif @ faux préférentiel ................c.ccccoevenan. 0,64 €
- Gestion de trésorerie TANAEM ......co.vovovvveeeeieeeeeeeeeeeees 0,63 €
- Carte Mozaic de paiement (par an) ..................... ... 10,08 €
- Acces Bourse en Ligne Invest Store Initial &) ..................... GRATUIT
- Pass Student EXpa .......ooiiiii 1,71 €

« Fil Mobile - Mini relevé (par mois)

® 1 MesSage Par SEMAINE .......c.cvevvrvieiiirisieiieene s 1,13€
avantage - QVeC le Compte-Service Mozaic+ .. ... GRATUIT
© 2 MeSSAYES PAr SEMAINE ....vveverviirererreirreeereaiensanee s 2,27 €
avantage - QVEC |6 Compte-Service MOZICH .......c.vvvrvivriiiiiinin, 1,13 €
© 3 0 5 MesSages Par SEMAINE .......c..vvvrivriiiririiinnies 3,40 €

avantage - QVEC le Compte-Service MOZAIC+ ......ooovvviviviiiiiiian, 1,70 €

* Droits de garde du compte fitres et du PEA jusqu'a 24 ans inclus ....... GRATUIT

* Frais de dossier
© Dréts Personnels jusqua 24 ans inGlus ...............ccooeveervsreriian. GRATUIT
o préts ETUDIANTS ..o,
o préfs Jeunes Acfifs

e Commission d'analyse (opérations entrainant une irrégularité de
fonctionnement du compte ef nécessitant un fraitement parficulier)
JUSQUA 24 QNS INCIUS. ... GRATUIT *
* hors forfait cheque pour absence de provision

Les Jeunes Actifs

Vous avez entre 16 et 30 ans, vous enfrez dans la vie active avec des
envies ef des projefs : 1* logement, 1" voifure... Venez decouvrir nos offres
"Jeunes Actifs", nos conseillers sont a votre enfiere disposition pour vous
(Ilgcoms)ogner (pour les mineurs, sous réserve d‘accord des représentants
égaux).

B
Votre quotidien

Information et gestion de compte

* Relevés de compte
S MENSUEL .o
e par Infernet avec e-courrier @
- 0 la quinzaing (par 1MeSHE) .............ccoevierriiierieieieieees

e par Internet avec e-courrier @ (par fimeste) ................ 1,82 €

- journalier (ar fiMeSIE) ............ovvrveiiiiieiinrise e 12,29 €
e par Internet avec e-courrier @ (par timesire) ............... 6,14 €

- édifion séparée par compte (par HiMeSIe) ...............cccoovvrevverrinn, 3,00 €
avaniage e par Infermet avec e-courrier @ (par frimeste) ................. 1,77 €
* pour les titulaires d'un Compte-Service (hors Prélude) ....... GRATUIT

- duplicata de relevé d'opérations (par feuillet) ..............c.cccocevrernen. 1,31 €

« Crédit Agricole en Ligne 4
- consultation des comptes par infernet, mobile,

SBIVBUN VOCUL oo s GRATUIT
- abonnement EXIENSION ........cccovviiiiiiiieieeceee GRATUIT
- acces Bourse en Ligne Invest Store Initial (par mois) ..................... 2,01 €

- acces Bourse en Ligne Invest Store Intégral (par mois)
- si moins de deux ordres dans Ie MOIS ..o, 8,74 €
- Si deux ordres ou plus dans 18 MOIS .......ccvovviiicieiinnn, GRATUIT

* Fil Mobile - Mini relevé (par mois)

-1 MesSage Par SEMAINE ......v.vrriiiriiieieii e 1,13€
avantage e pour les fitulaires d'un Compte-Service (hors Prélude) ...... GRATUIT
- 2 MeSSAQYES PAr SEMAINE ..o 2,27 €
avaniage e pour les titulaires d'un Compte-Service (hors Prélude)......... 1,13€
- 305 mMessages par SEMAINE .....covvvvevrreriiereeeeenesnens 3,40€
avantage e pour les fitulaires d'un Compte-Service (hors Prélude) ....... 1,70 €
¢ Rendez-vous comptes annuel .................cccccecveennn, 11,87 €

» Recherche d’une opération (ex : un chéque émis, un dépdt de chéque,
un paiement par carte, une auforisation de prélgvement...) ..................... 10,87 €

¢ Recherche d’une adresse pour pli non distribuable
(au-delc de 2 mMois A8 PND™) ............cccocvevereriiiiiiiiiieiseeeinesi 15,00 €
* PND : pli non distribuable par la Poste

* Photocopie d’'un chéque, d’un ordre de virement,

d’un avis de prélévement (@ /unifg) ..........c.cooecrnvcvrieenrnnnn. 1,61 €
o Lettre recommand@e ..o, farif postal
* Relevé de facturation (par page, maxi 4 pages) ....................... 177 €
« Liste des opérations récurrentes ...................cccccoooee...ne. 3358 €
o SYNth@se des AVOIIS ..........c..ccccoeveiveeiisiesee s 4,47 €

Sécurité

« Sécuricompte Protection Vol cartes et chéquiers (par compte) 9

COMSANON ANNUENIE ... 22,00 €
« Sécuricompte Haut de Gamme (10

COMSANON ANNUEIIE ... s 60,06 €
* Location de coffre

- suivant la faille ef la garantie (paran) ..o, de 69,48 € 1 335,72 €

- location temporaire POUr UN MOIS ........cvvviveierieiiseeeeee e 24,82 €
e Pack Internaute ... nous consulter




Comptes-Services

COMPTES-SERVICES CREDIT AGRICOLE

Clients particuliers "’('d‘ifﬁ‘é'fn;', EQUILIBRE + OPTIMUM + PRIVILEGE +
o Crédit Agricole en Ligne - Consultation des comptes par Internef, mobile et serveur vocal ° ° ° °
- Abonnement Exfension (0 partir de 18 ans) ° ° ° °
* Moyens de paiement - Sécuricompte Protection Vol cartes et chéquiers (9) b hd hd hd
" - Dépdt de cheque valeur «J» ° ° ° °
£ e Découvert - Seuil de paiement d'agios ° ° ° °
g e Service de Bourse en Ligne - Accés Bourse en Ligne Invest Store Initial (4) ° °
& e Gratuité - Opposition cheques et chéquiers ° i o °
g - Mise en place prélevements ° °
x - Réédition du code confidentiel carte ° ° °
<0 - Rendez-vous comptes annuel °
- Rendez-vous du patrimoine (leftre frimestrielle) °
o Avantages farifaires - Réduction forfait PEA (5 °
sur fabrication de carte en urgence ° ° °
-50% [ sur recherche d‘une opération ° o o
sur demande d'attestation o 4 4
Cotisation mensuelle 2,44 € 4,05 € 5,91 € 8,21 €
. * Découvert autorisé d faux préférentiel avec assurance déces-invalidité infégrée (& partir de 18 ans) (10) GRATUIT GRATUIT GRATUIT | GRATUIT
< * Accés Bourse en Ligne Invest Store Initial (& partir de 18 ans) (4) GRATUIT 1,01 € Inclus dans Services de base
g * Accés Bourse en Ligne Invest Store Intégral (0 partir de 18 ans) (4) - si moins de deux ordres dans le mois 4,37 € 4,37€ 437€
- - si deux ordres ou plus dans le mois GRATUIT GRATUIT ORATUIT
= e Réduction forfait PEA (5) 1,17 € Incus dans Savioss ds bose
ﬁ e Gestion de frésorerie Tandem 0,63 € 1,19€ 1,19€
< fil Mobile - Mini relevés voir paragraphe « information ef gestion de compte »
=« Pass Student Expat 171€ [ 1ne |
= Dossier Familial (par trimeste) | | e prix fixé par Uni-Edifions -----------
& * Rendez-vous comptes annuel 0,58 € Inclus dans Senvices de bose
(23 * Rendez-vous comptes Equipement 1,17€
O Rendez-vous comptes Bronze 1,74 €
£ e Rendez-vous comptes Or 2,89 €
© e Séeuricompte Haut de Gamme 3,82€
- P . .
S Réservé aux moins qe' 25 ans . . o
o Carte Mozaic M6 (@ débit immédiat ou @ inferrogation systématique) 0,80 €
e Carte Mozaic de paiement ou carte Mozaic Maestro (n‘est plus commercialisée) 0,84 €

* Pour les éfudiants jusqu'a 24 ans inclus, le Compte-Service Mozaic + ef les options (Hors Pass Student Expat”) sont GRATUITS la premiére année.

» Compte-Service Prélude (par mois) .........c.ccoeovvonvvnvcenrns, 312€
(Réservé aux clienfs n‘ayant pas accés au chéquier)
= Compte-Service Crédit Agricole (par mois) 4 ............ccco..en. 494 €

e formule Rendez-vous comptes ou Relevé quinzaine
e opfions complémentaires (par mois) :

- Découvert autorisé a faux préférentiel .................... GRATUIT
- Quverture de crédit a faux préférentiel .................... 1,28 €
- Gestion de frésorerie TANAEM ........ccovvvirriiriiriians 1,19€
- Sécuricompte Profection Vol option Famille &)........... 1,25 €
- Accés Bourse en Ligne Invest Store Inifial &) ......... 1,01 €
- Dossier familial (par trimestre) ........... Prix fixé par UNI-EDITIONS*
» Compte-Service Equilibre (par mois) 4 .............ccovevcviirinnnn. 3,31 €
e opfions complémentaires (par mois) :
- Découvert auforisé a faux préférentiel ................... GRATUIT
- Quverture de crédit @ taux préférentiel ................... 1,28 €
- Sécuricompte Protection Vol option Famille @) ........ 1,25 €
- Accés Bourse en Ligne Invest Store Inifial &) .......... 1,01 €
- Dossier Familial (par frimestre) ........... Prix fixé par UNI-EDITIONS*
- Carte MOBSITIA ... 1,71 €
- Carte Maesfro (par am) & .........ccccovovvvivivcniiiiienns 20,63 €

4 Ne sont plus commercialisés
* RCS PARIS B 343213658 - 22, rue Letellier 75739 PARIS CEDEX 15

Convention de relation Banque Privée

» Convention de relation ACAJOU (par mois) ......... a partir de 21,15 €
« Convention de relation ACAJOU PLATINUM (par mois) @ partir de 26,40 €

» Convention de relation EBENE (par mois) ............ @ partir de 37,10 €
(Détail des prestations : consulter vofre conseiller)

Opérations diverses

= OHESIANON ... 10,93 €
- fenue de compte pour les comptes restés
sans mouvement 12 mois consécutifs (paran)...............ccovvveevvvccer. 40,44 €

- changement de fitulaire du compte ..........ccccoo....
- désolidarisation (dénonciation de compte-joint)
- compfage ef conditionnement de versement de monnaie
- en vrac
SHHBE 2,30 €
- gestion de frésorerie TaNEM (DA MOIS) .........covvvvvvevvvvecionssiriiinriininns 1,30 €

Moyens de paiement

* Paiement carte en zone euro ..., GRATUIT
* Paiement carte hors zone euro

- en devise &frangére = COMMISSION INfEr-rESEAUX.............ovvverrivreirans 2,10 %
 Opérations sur carte

- envoi d'une carte en pli recommANdg ..........ccoovvrvveinnirriininnnenns tarif postal

- remplacement d'UNE CAME ...........vveiiieiieceeeee 3,93€

- réédition de code confidentiel .........coovvvriviiviiiniiin s 4,37 €

- opposition par le fifulaire de la carte ..o GRATUIT

- opposition par le Crédit Agricole pour usage abusif d'une carte

de paiement avec inscription au fichier carfes bancaires................ GRATUIT

- mainlevée opposition carte (usage abusif) au fichier cartes bancaires ... GRATUT

- fabrication de carte &N UIgENCE .......oovverieeriieceeees 5,82 €
» Chéquiers - Chéques

- envoi d'un chéquier a domiCile .........c..ccooovvvvieivioriiriensieisa, GRATUIT

- envoi d'un chéquier en recommaNdé ...........ccccovvvvvvnrriinnenns farif postal

- renouvellement automatique du chéquier ... GRATUIT

- cheque de banQUE .........c.cccoveviveiiiiecce e, 10,00 €

- opposition sur cheque ou chéquier ® ....................cccccccccvceeni. 11,20 €

- PAIEMENT PAF CRBQUE ... GRATUIT
¢ Virements

- virement unitaire regu en euros (crédité sur le compte) .............. GRATUIT

@ Intemet (13)
avec Crédit Agricole en Ligne

Virements occasionnels en euros

classiques et SCT SEPA(12)
e vers un compte du Crédit Agricole
* vers un compte d'une autre banque

Virements permanents en euros ‘

GRATUIT

@ Internet
avec Crédit Agricole en Ligne
e vers un compte du Crédit Agricole
- Mise en place

- Chaque virement GRATUIT GRATUIT
o vers un compte d’une aufre banque
- Mise en place GRATUIT GRATUIT
- Chaque virement GRATUIT 0,63€
- recherche des coordonnées bancaires
du bénéficiaire d'un virement eXIeMe ............cccovoeeiiieiiiiiiiinn 2,86 €




« Prélévements Opérations avec I'étranger

e paiement par avis de prélevement ou par TIP ..o, GRATUIT . .
o mise en place d'une autorisation de prélévement * Virement SCT (SEPA Credit Transfer)(12)
- concernant les dépenses de |a vie courante ............cc...cc...... GRATUIT ) ?éghs L 299 €
- quires (organismes financiers, assurance, muiuelle) ................. 8,40€
© OpPOSITION SUr PrEIBVEMENT .........cviiviiiiieeeeiee s GRATUIT
: Dépit | D&bit * Autres opérations O Taanger O e Tarangen "
Les cartes bancaires ‘ immédiat | différé | inclus ENUE® | qutes  [EnUE®| qutes
eten € efen€
N * Par virement (avec frais partagés) :
Ma premigre carte - jusqu'a 50 000 € 2,99 € 1802€ | GraTum | 819€
(pour les rmrieurs a pu'rtir de 12 ans) 1,00 € - GRATUIT gyg&&?ﬁ’i% BIC, *i ]S,\g;FL
Carte Mozaic de paiement M6 1,00 € - GRATUIT
Carte Mozaic M6 @ inferrogation systématique 1,00 € - GRATUIT - aues cas 1802¢ j%\%ﬁ 819€ | 819¢€
Carfe CINESSIMO 1,58 € - GRATUIT 11,87 €
ms:!es TQ:rvice Bancaire Nord Est ?gg Z GRA_TUIT \(/\I/rglrenuepn)ufgem o J?]Ogé JJ%V(\)IIZF?: ]]]],%772 cor?ggmé
‘ * Par cheque ou effet :
Libre Service Agence GRATUIT - - - jusque 46 € 6,77 € 6,77 €
- QU Celd de 46 € et jusqu'a 1 000 € 23,47 € 010%
Carte Moneo Bleu (porte-monnaie électronique) 5,46 € - - -Qudelo de 1000 € minoi’%g :{07 < rrrT]]g;(ll }376’%?2’2
LAutre carte 14,90 € - ORATUIT + SWIFT 11,87 € '
MasterCard ou MasterCard Sociétaire** 3450€ | 4200€ | oratum ; E;gngsjlrsg%n ]d%ggog%% %%l\l/rlslzg gﬁg;ﬂgﬂef;gg e tn n?i,r]i ZZ 1607€
Visa ** 34,50 € 42,00 € GRATUIT -
MasterCard CarfLIB X o N .
ou MasterCard CartLIB Socielaie™ 34.50€ 4200€ : Dgso#gilg%: Bgﬂggglgnﬁgﬁtrclﬁyersssgnt]d%?gnfir pour les cheques ef effefs envoyés a
Gold MasterCard ou Gold MasferCard Sociéfaire™* I'encaissement : prix variable selon le prestataire.
avant application du Bonus Gold* 92,00 € 114,00 € | oerATUIT i
\isa Premier* avant application du Bonus Premier* - 114,00 € | erATUIT * Compte en deViSes (ar Mois) ... 1092¢€
Gold MasterCard Cart'LIB ou Gold Mastercard
Cart'LIB Sociétaire™* avant application du Bonus* 92,00 € 114,00 € - m
Platinum - 250,00 € | oerATUIT
MREE el ke LBEss : : * Chéque impayé sur remise & I'encaissement
I Zuallis : ORATUIT (d’un montant égal ou supérieur a 30,50 € et pour un mofif
Mozaic de paiement ou Mozaic Maestro 4 12,60 € - GRATUIT QUIE GU SANS PIOVISION) oo 9,39 €
Carte Mozaic de refrait 4 12,60 € - GRATUIT
Carte Mozaic de refrait 4pour les mineurs et éfudiants * Lettre pour incident
jusqu'a 24 ans inclus GRATUIT - GRATUIT - compte débiteur et/ou refard d’échéance de préf ... 15,78 €
Carte de crédit OPEN 4 17,36 € - - - compte débiteur de plus de B0 JOUS ........ccoovvviiivrrvvviiinriniinn. 18,87 €
* Bonus de 0,05 € par opérafion éligible » Commission d'intervention (= commission d'analyse) (V:

** La seconde carte internationale (MasterCard, MasterCard Cart'Lib, Visa, Gold MasterCard, Gold MasterCard

Cart'Lib ou Visa Premier) sur un méme compfe est a moitié prix. Réduction applicable sur la cofisation la opérafion enfrainant une iegularité d foncfionnement du compie éf nécessitant un

moins élevée. fraitement particulier de la banque quel que soit son dénouement (paiement ou rejet) :
“Ne sonf plus commercilisées - maximum de 1 COMMISSION PAT JOUT w.vvvvcvvvvveererereeees 802€
Retraits d'especes - maximum de 6 COMMISSIONS Par MOIS ... 48,12 €
« Retrait d’espéces avec une carte bancaire * Refus de paiement pour absence de provision
e dans un distributeur de billets Crédit Aricole ..o GRATUIT (v compris frais de nofification et commission d‘analyse)
e dans un distributeur de billets hors Crédit Agricole - zone euro - PIEIRVEMENT ... montant du prélévement
- Cartes Mozaic, Ma premiére carte, carte CINESSIMO, MasterCard, © QVEC UN MAXIMUM A6 oo 11,55 €
CarLIB, Gold, Visa, Visa Premier, PIainum .......c.....co.... SRR - virement permanent externe ................c..cccccoooovoo. montant du virement
- L'Autre carte, Maestro, Maestria, )
@ partir du 5°™ refrait dans le MOIS CIVIl .........ccocovvveiiiieiiininn, 1,00 € ® QVEC UN MOXIMUM B8 v 13.25€
o dans un distributeur de billets hors zone eur0..............ccocoeveeveveeen. 290 € « |Interdiction bancaire
* au guiche d'une agence bancaire aufre que Credif Agricole - information préalable au rejet pour insuffisance de provision
= BN ZONG BUTO (¥ COMPIIS 6 FIGNCE) vvvvvvvvesssvvvssssssmsssssssisses 250 € (leftre simple ou appel TEI8PRONIGUE....) +vvvvvvrvvereveeceeesreiecrnns GRATUIT
= hOTS ZONE BUID ...t 491 € o .
) ) - forfait chéque pour absence de provision *
* Retrait carte minute ... 158€ o chéque inférieur ou égal a 50 € (par chéque)
* Retrait dans une agence du Crédit Agricole du Nord Est e cheque supérieur a 50 € (par cheque) ............ccceveene.n
(compte courant ef compfe épargne) avec ou sans chéquier ........... GRATUIT * oe forfait inclut :
« Mise & disposition de fonds dans une agence du Crédit Agricole e frais d’ouverture de dossier, frais par chéque impayé, frais de lefire
(PeITHOITE FIANGAIS) ... ...ttt 14,68 € d'inferdiction, délivrance d’un cerfificat de non paiement, régularisation

par affectation de provision, frais postaux et commission d’analyse.

Devises et chéques de voyage - frais de dossier (inferdit bancaire déclaré par une autre banque)........ 18,39 €

ACHAT ? ar débit de votre compte : . - cheque payé sur compte interdit BaNCAre ..........cooccoovvvrerriernnn. 25,81 €
S F;g”eel bor devoyoge e cours de C]“‘;r(‘)gi/e” Vigueur « Avis & fiers détenteur ou saisie-attribution ............... 70,98 €
- libellés en euros , . -
- libellés en devises éfrangeres cours de change en vi,(_?ueur +1,20% * Opposition administrative (non paiement des amendes)
VENTE par crédit de votre compte : , . L
o de bil[gts en devises éfrangeres P cours de change en vigueur 10% du montant de I'opposition administrative
* de chegues de voyage : © QVEC UN MAXIMUM T8 oo 70,98 £
- I!Behes en gurqs T o (?]RATUIT i
- libellés en devises éfrangeres cours de change en vigueur PP '
Commission su glémemoire pour foute * Opposition d tiers detenteur ..., 70,98 €
operation en esg ces 473 €




\otre dpargne

Epargne et Titres

os projets €

Préts

* Droits de garde du Compte Titres et du Plan Epargne en Actions Les taux des credits personnels ou immobiliers peuvent varier en fonction de la
(par compte) réglementation, de I'objet financé, de la durée, du monfant du préf, des garanties, du
pourcentage de fa valewr des fites en comple au 31 décembre (prélevés au fire de fannée suivante) montant de I'apport personnel et de lo nature du baréme choisi. Les informations

o MINIMUM PAr COMPIE (D07 ) v 25,68 € () figurant dans la rubrique opérations de crédif ne consfituent ni une auforisation de

© MAXiMUM Par COMPIE (DA M) .......ovvreeereeerceeereeeerennes 381,68 €(7) découver, ni une offre de préf.

* les faux appliqués Le faux du prét ef le taux effectif global (TEG) figurent sur I'offre préalable de prét ou
- 0,19 % sur OPCYM du Crédit Agricole, les abligations et les CCA du Nord Est sur vofre relevé de compte. Le faux effectif global (TEG) inclut I'assurance décés-
- 0,30 % sur les OPCVM hors Crédit Agricole perfe fofale et irréversible d'autonomie lorsqu'elle est obligatoire, les frais ef
- 0,29 % sur les fitres divers (actions, bons, métaux précieux, autres) commissions de toute nature et le faux du prét.

- 0,44 % sur les valeurs éfrangeres (actions ef OPCYM)
* Les opérations sur épargne et fitres

e relevé de fifres, justificatif et duplicata divers (par compfe titres) .. 10,06 €

e Frais de dossier
e Quverture de crédit Personnel ...........cccovvviiiiiiiiiii
o Crédif renouvelable Atout Libre ...

® OPPOSIION SUF FITES ... 65,15 € N
* fransfert de compte Epargne et fransfert de titres o Prét personnel
- vers un aufre Crédit Agricole ou lors d’une succession ............ GRATUIT - minimum :
- vers un autre établissement que le Crédit Agricole - JUSqU'G 24 aNS INCIUS ..o
£1 NOTS SUCCESSION ©..vvvovveevveeesereeesssseeesseeeesenneess s 54,60 € - Pref A0 VBMe ........oooooovo
o transfert d'une ligne de portefeuille ...................ooovvvvvvvvvvevreeene 6.68 £ (Venicule de tourisme mis en circulation a parfir du 01.12.07 ef
* inscriptions d’actions non cotées Sur PEA ................cccccc..... 110,82 € . Préfgmq're'r?ésféone‘:nee%?z/ km est < 8 130g)
« Frais de souscription sur OPCVM " POTGNE TOGEMENT .oo.vvovvsvvvsvsvsss
¢ OPCVUM CIEdit AQHICOIE ...vvvreovve oo oeseonses e oRATUT COPIBT A TAUX Z6IO ..
(hors droifs d'entrée du gestionnaire selon 'OPCVM souscrif)* * Prét Economie ENEIGIE ........c..vvoviviovssssvssisn
* OPCVYM France hors Crédit AGricole ..............cccovvvrrrirerrenn. 20,00 € « Prét h%m}mgﬂ) r'éi'éé'h'\ié'hiidnl\go'oo € - maximum :
it LI y o SRR L o prat habitat ef prét conventionng ...
. gvgésv c’\lzogfr gnengree du gestionnaire selon 'OPCYM souscrif) MU o 220,00 €~ maximum
NGET v e Préf habitat 19€ acquisition (usqu’a 35 ans) ................
- vec un minimum de - MINIMUM e, 100,00 € - maximum
* droifs de sortie en cas de rachat selon 'OPCVM e Préf Accession Sociale ..
** frais idenfiques en cas de rachaf o B - MINIMUM ..
. (I;I’SI:I gr?:i lggztgocmhon des Certificats Coopératifs d Assocu(e)s42 % « Frais de renouvellement annuel
- QVEC UN MINIMUM & ... s 13,22 € -decouverlloutonse L 17,38¢€
« Convention Plateforme Valeurs Mobiliéres avantage (grafuit pour les fitulaires d'un Compfe-Service)
hors frais de courtage @aram) @ ..., 210,00 € o Assurances (pour une personne, sur le capital initiaf) (10)

- assurance déces - perte fofale et irréversible d’autonomie

Opérations de bourse (DOUF UN PIEF POSONNBL)  +vvveeeeeeeeeeeee e 0,600 %

- assurance déces - perte fofale et irréversible d’autonomie

« Courtage Par Intemnet [ et incapacité temporaire fotale (pour un prét habitat) ................... 0,420 %
avec Invest Store Iifial|ovec Invest Store Infégral [E sty e~ Les farifs sont fonction notamment de I'Gge de I'emprunteur & I'adhésion,
ons Bons, Onicions des garanties ef la quotifé choisies, du fype de projet et du mode
prorggion 6b"5§ﬁ0ns* 8 TBMBOUISEMENT ... nous consulter
+ Ordre < 1.500 € 188€ 7,09€ 856€ 1250 € « Prestations sur prét
. g’g‘% 2&0520 € dg gézf/ °§’8)0 B dg 8543 °/(%)° o5 - attestation (prix variable en fonction de la nature et de 'ancienneté de I'information)
e 0% 10 z o9 0% MINIMUM T8 1. s 7,94 €
F)rqre >1.500 € Qvec mini 7,88 € 11,66€+012% | avec mini 80,56 € | avec mini 12,50 € au-delgy . sur devis
g?éﬁ(gle?g*iw o 0,76 % avec mini 22,37 € Qvec r]n'iﬁilzé)m €| avec rl]liﬁi]zoéo,w € - leffre d'information annuelle aux CGUI!OHS, (par emprunieur) . . 533 €
Drols* ©026%0039% @ 0 0.48% 0 0 95% ) 105 % - changement de compte support des échéances (par préf) ....... ..992¢€
e U mini de 5,04 € unmini de 6,30€ | avee un mini de 6,30 € - changement de compte support de la cofisation d‘assurance ....... GRATUIT
Ordres sur Worrant* 871 € - changement de périodicifé de remboursement
Conmision e e | 0017 % par jour e ou modification de date des échéances prét ...................ccccee.. 34,76 €
différé (CRD) poriage avec un mini - décompte de préf ........... S 18,87 €
de382€ - duplicata de contrat de Préf ........ccoovvveiiieee e, 37,28 €
0 0f ini 2y 7 ’ :
Opiions 4,02 % avec un minimum de 5,26 € - édition d'un fableau d'amortissement (1) .__.............cccccoovvvrvrnee. 9,44 €
négociables +0,17 % 00,027 % par tranche de négociafion opposiion auprés de la Compagnie
+ frais par confrat selon I'option choisie : 0,15 € sur acfion ou 0,03 € sur indice i) ; o ,
P F d’Assurance Incendie couvrant le bien finance ..., 25,21 €
. ) o . . - qutres presfations nécessitant une analyse financiere
* plus frais de marché ** plus frais variables suivant la place de cofation ou une modification du contrat initial (par prestation) ................... 113,25 €
- délégation assurance prét hors CAM ........ccoovvvvvriiriiininnn, 113,83 €

(1) service bancaire de base : les fitulaires donf les comptes sont ouverts sur désignation de la Banque de France dans le cadre de Iarficle

A H ’ L312-1 du Code monéfaire ef financier bénéficient gratuitement des services mentionnés a 'arficle D315-5 du Code monéfaire ef financier
Opérations sur I'or el an g
(2) dans les agences du Crédit Agricole du Nord Est

(3) J: jour de dépdt a 'agence - Jours ouvrables : lund, mard;, mercred jeud; venaredl sauf jours friés, vendredi saint ef lendemain de Noél

¢ C?l(;?h?ﬁg; vente 162 % (4) codt de communication variable selon opérateur ef fournisseur d'acces infernet
T / (5) réduction sur les droits d'enfrée pour certaines OPCVM pour un PEA & abonnement
- avec un minimum de 31 /66 € (6) frais remboursés aux assurés Sécuricompfe Profection Vol —~
Pour toute autre prestation, nous consulter. (7) graluit jusqu'a 24 ans inclus -
" 5 (8) en fonction des volumes dordres 8
DOSS|e|' de succession (9) le sevice dassurance Sécuricompie est proposé par CAMCA (Caisse dAssurances Mutuelles du Crédlt Agricole) é
) . (10) I'assurance Déces-Invalidité est proposée par CNP Assurances et PREDICA ~
e Quverture de dossier (pourcentage de I'actif) .........ccccovvvviiinnnns 0,5 % (1) 1= élifon gratuite pour les préfs habila S
- minimum de ..25,00 € (12) Virement opéré au sein des 27 pays membres de 'Union Européenne + o Norvége, I'slande, le Liechtentstein, la Suisse ef Monaco. 8
- maximum de 500,00 € (13) Virement SCT SEPA non commercialisé avec Crédit Agricole en ligne o
e Dossier de plus d'un an avantage  Avaniage Comple-Service -
(forfait annuel si plus de 20 000 € d'actif) ......covvvvviiiian, 100,00 € @ wvantoge ineret &

CAISSE REGIONALE DE CREDIT AGRICOLE MUTUEL DU NORD EST

Société coopérative a capital variable - Etablissement de crédit - Société de courtage d'assurances - Prestataire de services d’investissement
- Siege social : 25 rue Libergier - 51088 REIMS CEDEX - 394 157 085 RCS Reims - N° ORIAS 07 022 663 - www.ca-nord-est.fr

Agréée et controlée par I’Autorité de Contréle Prudentiel : 61 rue Taitbout 75436 Paris Cedex 09. Voir le site : www.banque-france.fr/ -
Controlée par Crédit Agricole S.A. : 91 boulevard Pasteur 75710 Paris Cedex 15 - Controlée par I'Autorité des Marchés Financiers : 17 place
de la Bourse 75082 PARIS Cedex 02




